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Liiketoiminta kehittyy, kehity sinäkin!

Unohda sähköposti ïUuden sukupolven 

työviestintä ja välineet

Kalle Huhtala, Senior Consultant
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Kalle Huhtala
ÅSenior Consultant
ÅDI 1998, IDBMpro 2001
ÅOsaamisalueet: 
Åkonseptisuunnittelu, konsultointi, 

sisältötuotannon ja projektien johtaminen, 
myynti, eLearning-pedagogiikka, yhdistetty 
viestintä

ÅJohtanut eLearning-sisältötuotantoa ja 
projekteja vuodesta 2000 kymmenissä 
asiakasprojekteissa Suomessa ja 
ulkomailla

ÅTieturi on vuonna 1983 perustettu 
Pohjoismaiden suurin tietotekniikan ja 
projektijohtamisen koulutusyritys.
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Kuka puhuu?



òMikªªn ei korvaa tyºskentelyª fyysisesti samassa tilassa. 
Tähän ei kuitenkaan käytännössä aina päästä ja silloin on 

tyytyminen seuraavaan vaihtoehtoon eli 
kommunikaatiotyºkaluihin.ò

Onko meillä kaikilla ajanmukaiset viestintävälineet 
ja osaammeko käyttää niitä?

òA fool with a tool is still a foolò

11.8.2011 Copyright © Tieturi 3



Muurit murtui, tornit kaatui

ÅSähköposti
ÅFrom ssaynevi Mon Sep  5 12:34:33 1988

ÅMatkapuhelin
Å15.4.1997

ÅFaxi
ÅNever heard
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Suuri ja mahtava internet saapui
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ÅKeskusteluryhmät

ÅMese

ÅWebbimaili

ÅIRC

ÅOnline-pelit

ÅSkype

ÅVideopuhelut

ÅSosiaalinen media

ÅMobiili internet

ÅPilvipalvelut

òTªnª vuonna se 

näyttää nyt lyövän 

läpi 

yliopistomaailman 

ulkopuolisessa 

real worldissakinò. 

(22.7.1994)



Sähköposti, viestinnän tölkinavaaja

Hyvää

ÅòMustaa valkoisellaò

ÅTuttu ja turvallinen

ÅSaavutettava

ÅArkistoitavissa

ÅTieto on etsittävissä

ÅKohtuustandardoitu

ÅMobiili- ja webbiliittymät

Huonoa

ÅHidas

ÅVaikeaselkoinen

ÅTehoton

ÅViestit hukkuvat massaan

ÅViestit henkilöön sidoksissa

ÅRoskaposti

ÅLiitetiedostojen koko

ÅTietoturvahaasteet

ÅOsataan käyttää huonosti
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Työviestinnän uudet välineet

Sähköpostin lisäksi tarjolla on muita tehokkaita 

välineitä nykyaikaiseen työviestintään.

Yhdistetty viestintä:
Nopeuttaa viestintää monilla kanavilla 

ja poistaa fyysiset välimatkat

Mahdollistaa monipuolisten 

verkkokokousten pitämisen omalta 

tietokoneelta yrityksen sisällä sekä 

ulkopuolisten kanssa

Tarvitsee vain yhden yhteystiedon

Esim. Microsoft Lync, Lotus Sametime
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Laajenna tajuntaasi UC:llä
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Tiimin jäsenet 

kuvien ja 

läsnäolotiedon 

kera.

Oma òstatusò, 

automaattinen 

tavoitettavuus ja 

sijainti.

Myös tila- ja 

laiteresurssien 

tavoitettavuus 

voi näkyä.

IM, ääni- ja 

videopuhelut, 

työpöydänjako, 

sähköposti, 

kalenterivarauks

et jne.

Ilmoittaa, kun 

henkilö on 

tavoitettavissa 

tai poistuu.

Tarkemmat 

sijainti-, 

kalenteri- ja 

yhteystiedot

Organisaatio-

rakenne, 

esimiehet ja 

kollegat.

Henkilöhaku 

jopa osaamisen 

perusteella

Suora pääsy 

aiempiin 

pikaviestikeskus

teluihin kunkin 

kanssa
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Mahdollisuus 

puhelin-

integraatioon!
Clientti myös 

kännykässä!



Verkkokokous heti tai ajastettuna
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Virtuaalisen läsnäolon universaali kieli
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Tavoitettavissa

Varattu

Poissa koneen ääreltä

Todella poissa
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