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Tieto- ja
viestintatekniikan
ammattilaiset ry

TIVIA tiedottaa

KOULUTUKSET JA TAPAHTUMAT

Sytykkeen jasenend paaset jasenhintaan mukaan kaikkiin TIVIAn koulutuksiin. Alkuvuodesta jarjestdmme seu-
raavat koulutukset:

- Certified ScrumMaster 11.-12.1.2018

- Tietosuoja-asetus PK-yrittajille 25.1.2018

- Tietosuoja-asetus tietosuojavastaavalle 30.1.2018

- Koneoppiminen — Data-analyysin menetelmét ja sovellukset 7.-8.2.2018

- Saat jasenalennuksen myds seuraavista yhteistydkumppaneiden koulutuksista:
- JavaScript-ohjelmoinnin jatkokurssi 11.-13.12.2017

- ITIL Foundation 11.-13.12.2017

- Devops for IT Professionals 13.-15.12.2017

- Leading SAFe 13.-14.12.2017

Katso kaikki koulutukset ja tapahtumat TIVIAn nettisivuiltal

JASENKAMPANJA - SUOSITTELE JASENYYTTA KAVERILLE!

Suosittele Sytykkeen jésenyytta ja voit voittaa Suunto-alykellon! Uudet jasenet, jotka liittyvat TIVIAn jasenyhdis-
tykseen 31.1.2018 mennessa kampanjasivuston kautta ovat mukana kolmen Suunto Spartan tai Traverse
-kellon arvonnassa. Myds nykyiset jasenet voivat osallistua kampanjaan suosittelemalla jasenyytta ystavalle tai
kollegalle. Suosittelija on mukana arvonnassa, kun hanen nimensa on kirjoitettu kampanjalomakkeen suosittelija-
kenttaan. Lue lisda: www.tivia.filliity2018

OTA KAYTTOOSI E-LASKU - SAASTAT LUONTOA JA OMAA AIKAASI!

Ottamalla e-laskun kayttédsi nyt osallistut kolmen Suunto
Spartan tai Traverse -kellon arvontaan. Arvomme palkinnot
kaikkien jasenien kesken, joilla on 31.1.2018 mennessa e-
laskutilaus tallennettuna tiedoissaan. Arvontaan osallistumi-
nen edellyttdd voimassa olevaa jasenyytta. Lue tarkemmat
ohjeet TIVIAn nettisivuilta, uutiset-osiosta!

Oikaisu
Edellisessd numerossamme 3/2017 sivulla 5 artikkelin EU GDPS - EU:n yleinen tietosuoja-

asetus prosessina? kirjoittajaksi oli merkitty Juha Sallinen, mutta kuva oli vaarasta henkil6s-
td. Tassa vasemmalla on Juhan oikea kuva. Toimitus pahoittelee kbmméahdystaan.
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Paakirjoitus
Tulevaisuutta... ko

Vaikka lehden teemana on laivaseminaarin satoa, koho-
tamme katseet - kuten laivallakin - kohti tulevaisuutta.
Tulevaisuutta on tdnd vuonna rakennettu suurin sivellin-
vedoin, ehkd enemman kuin pitkdan aikaan. Ensi kevéaa-
nd voimaan astuva GDPR, tuttavallisemmin EU:n tie-
tosuoja-asetus, on pakottanut organisaatiot miettimaan
tulevaisuutta. Nimittdin tietosuojasiitely ja sen tarve ei
ainakaan tule vdhentymddn vaan henkilétiedoista tulee
koko ajan enenemdassa maarin ihan kdypaa valuuttaa.

Minkalaisessa maailmassa henkilotietojen kasittelyn
suhteen eletdan vuonna 20377 Ovatko henkil6tiedot omistuksessamme ja varje-
lemme niitd kuin isoisdvainaan Nokian osakkeita? Myymmeko rahapulassa tie-
donjyvan sieltd ja toisen tailtd ja siten pikkuhiljaa altistamme itsemme algorit-
mien louhittavaksi? Elammekd tietosuojakuplissa, joissa ei liiku henkilédataa,
kunnes astuessamme kuplan ulkopuolelle - vaikkapa kodin ovesta ulos kadulle -
joudumme henkilotietojen kasittelijiammattilaisten armoille ja saamme sylin
taydelta kohdennettua markkinointia?

Mitapa ollaan mieltd algoritmeista? Tulevaisuudessa meilld on Minority re-
port -tyyppiset rikostentorjuntaohjelmat, joissa kolmen autistisen sisaren sijaan
ennaltaehkaisytyossd viilettdvat algoritmit. Britanniassa tdtd on jo kokeiltu!
Saammeko vakuutuksia ostettua, koska algoritmit ennustavat ennenaikaisia ryt-
mihdairioita jo nelikymppisind? Kannattaako lotota ja vield vihemman totota?

Tulevaisuudessa ja kehittymisessa ei silti ole mitdan huonoa. Pelottavaa on
ainoastaan se, mita et itse tieda tai tunne. On siis itse pysyttiva kelkassa muka-
na, jotta tulevaisuuteen ja kehitykseen osaa suhtautua mydnteisesti ja rakenta-
vasti. Ja mindhdn olen saanut olla erinomaisella ndké6alapaikalla jo viisi vuotta,
Sytykkeessd. Maailma muuttuu Eskoseni!

Oikein lokoisia lukuhetkid tulevaisuudessa ja tulevaisuuteen toivottaa,

Timo Piiparinen
puheenjohtaja
Systeemityoyhdistys SYTYKE ry

Sisalto

3. Paakirjoitus e Timo Piiparinen
Laivaseminaarin satoa
5. Laivaseminaarin satoa ¢ Risto Linturi
12. Laivaseminaarin satoa ¢ Niko Kotiniemi
14. Suomi.fi - julkiset palvelut hallussasi ¢ Eetu Jokela
16. Jaljitettavyys ja lapindkyvyys - part 2 « Matias Miettinen
18. Eldinten hyvinvoinnin seuranta sensori- ja loT-ratkaisuin e Simo Nuolemo
20. Thminen - Sind - Mahdollistaja ja uhka ¢ Kimmo Rousku

24. Holhoustoimen edunvalvontapalvelun tilivalvonnan asiakasldhtoéinen
kehittdminen: Yksityiset edunvalvojat e Johanna Terho

25. Vaikuttavin opinndytety6 2016 - 17
26. Kuutamolla ¢ Kolumni
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Arvoisat kollegat,

Edellisella tuhatluvulla, Sytykkeen 20-vuotisjuhlaseminaarissa, puhuin vaurau-
den luonnista; aloitin antiikin Roomasta. Vaurauden luonti on ollut térkein
kehitysta maarittava tekija. Nyt Suomessa kehitysta ohjaavat pelot ja varovai-
suus. Puhun peloista - niiden uusista syistd ja seurauksista myodhemmin. En
aloita roomalaisista, vaikka varovaisuus ja turhat pelot jaykistivat heidatkin.
Yhteiskunta kehittyy ympariston tahdissa tai sortuu.

Tama on Sytykkeen 20. _laivaseminaari. Lienee sopivaa katsoa vuosikym-
men kerrallaan systeemityon ja tietojarjestelmien muutosta. Lopetan vuoteen
2037, jolloin Suomi tayttaa 120 vuotta.

60-luvulla puhuttiin Lumikista ja seitsemasta kaapiosta. 70-luvulla IBM
hallitsi keskuskonemarkkinaa jo lihes suvereenisti. Minikoneet nousivat kehi-
tyksess etualalle. Ne poikkesivat toisistaan niin paljon, ettd kunkin ymparille
syntyi erillinen ekosysteemi. Koneiden vilinen tiedonsiirto ja sovellusten siirto
koneesta toiseen olivat suuritoisia projekteja.

Eraajo oli ajan tapa. Tiedot syotettiin reikikorttien tai reikanauhojen avul-
la. Raportit luettiin paperilta. Pastelaitteita kayttivat aluksi vain operaattorit ja
lavistajat. Sitten ryhdyttiin puhumaan loppukayttajista. Paitteet muuttuivat
kirjoituskonemaisista kuvaputkipaatteiksi. Lomakkeiden editointia tukivat
vain kalliit, alykkaat paatteet erityisesti IBM-ympéristossa. Osituskayttokonei-
den teho ei riittdnyt edes yksinkertaisimpaan tekstinkasittelyyn. Se vaati omat
laitteensa.

Systeemity® oli yksinkertaista. Organisaation tietojenkasittelytarpeet selvi-
tettiin haastattelemalla tyontekijoitd. Vain mairamuotoinen tieto analysoitiin.
Tiedonkulkua optimoitiin ja automatisoitiin. Tyot vaiheistettiin koneen rytmiin
ja ihmiset koulutettiin toimimaan koneen ehdoilla. Suunnittelu, ohj elmointi ja
lavistys olivat selkedsti eri tehtdvid ja tietojéirjestelméarkkitehtuuri oli tietoko-
nevalmistajan maaraama.

TKK:lla meille opetettiin tuolloin selkeai ohjelmointia. Nopeuteen ei halut-
tu kiinnittd4 huomiota. Koneenliheisesté ohjelmoinnista ohjattiin lausekieliin.
Oma paneutumiseni mikrotietokoneisiin ja tyostokoneen ja puhelinrobotin
ohjelmointiin karistivat nuo ajatukset mielesta.

SYPista irronnut Tietotehdas, Tieto, oli selkedsti suurin ohjelmistotalo.
Tyontekijoita v. 81 oli 400, vanhat lavistdjat, operaattorit, myyjat seka hallinto
mukaan lukien. Suurimmat asiakkaat olivat kaupan, vakuutuksen ja pankkien
toimialoilta. TT:n hallitus paatti panostaa mikrotietokoneisiin. Minut palkattiin
valmistelemaan uusia mikropuolen liiketoimintoja.

Mikrojen ja Unixin nousu leimaa 80-lukua, vaikka systeemityo padosin teh-
tiin viela suurkoneiden ja minikoneiden ympéristoon. Paine yhteensopivuu-
teen kasvoi yritysten verkostoitumisen myota. Alihankkijan ja paamiehen tieg
tojarjestelmien yhteensovittaminen saattoi vaatia useiden henkilotyovuosien
panostuksia. Fuusiot johtivat kymmeniin tyovuosiin.

Jattu...




Standardoituvan tietoliikenteen
ja yhtenaistyvan laitemaailman
myotd systéemityd muuttui
paradoksaalisesti aiempaa
haastavammaksi. Uudet laitteet
tarjosivat runsaan valikoiman
kehitysvalineita. Valinnan vai-
keutta lisasi sSe, etteivdat samaan
laitteeseen saatavat valineet
aina olleet keskenaan yhteenso-
pivia. Systeemitydlle asetettiin
haasteeksi, ettd suunnittelu on
tehtdva valineriippumattomasti,
mutta se kdytannossa johti

madritysty6hon, jota toteuttajat *

eivit kyenneet jarkevésti nou-
dattamaan.

Tietojarjestelmaarkkitehdin
rooli syrityi ja kasvoi tarkeadksi.
Systeemity6ssa oli pakko ottaa
ohjelmoinnin tehokkuus ja so-
vellusten kayttajaystavallisyys
huomioon. Sovellusrungot
yleistyivat."Oma panoksemme
tuohon oli K-Mies menetelma-
paketti. Sitd kayttivat kymme-
nef merkittivit ohjelmistotalot
ja yritysten atk-yksikot.

1985 Suomessa tehtiin jo
ensimmaisid Windows-
sovelluksia. Valtion tietokone-
keskuksen Teko ja R. Linturi
Oy:n Alloc jakavat ykkdssijan
nuolen selkdinsa saaneina pio-
neereina. SQL alkoi vallata alaa,
vaikka sitd edeltdneet verkko-
malliset Codasyl -kannat olisi-
vat sopineet vuorovaikutteisiin
sovelluksiin huomattavasti pa-
remmin. ’

Vuosikymmenen lopulla
mikrotietokoneet olivat lyoneet
itsensd lapi yritysten tietojar-
jestelmien osana. Puhuttiin
client server -mallista sovel-
lusarkkitehtuurina. Ote kaytta-
jaan alkoi 16ystya, kun yha laa-
jempi joukko tyontekijoista sai
mikrotietokoneen eteensa. Yh-

teistyokumppanit ja asiakkaat
tulivat jarjestelmien kayttdjiksi.
Heita ei voinut enda komentaa

jarjestelman osiksi, vaan sovel-
lusten tuli sietda kaikenlaista
kayttoa.

90-luvulla mikrot haastoivat
keskuskoneiden ja minikonei-
den roolin palvelimina. Sovel-
lusten suunnittelu kriisiytyi
graafisen kayttoliittyman tilat-
tomuuden vuoksi. Kayttaja tuli
mallintaa satunnaiseksi toimi-
jaksi. Nopeasti muuttuva ympa-
ristd johti vesiputousmalliksi
kutsutun suunnitteluprosessin
ja laajojen kokonaisvaltaisten
kehityshankkeiden hautaami-
séen. Ohjelmoija ja kayttija yh-
dessa saivat suunnitella sovel-
luksen kayttoliittyman proto-
tyyppien avulla._Suun.nittelija jai

*sivuun.

Itse opetin 90-luvulla
oliopohjaisia suunnittelumene-
telmia ja erityisesti kolmitaso-
mallia, jossa kayttoliittyma, bu-
siness-logiikka ja tietokanta on
erotettu toisistaan. Se malli olisi
monessa sovelluksessa edelleen
kova sana, mutta tilaajat eivat
sitd ole osanneet vaatia.

90-luvun Internet oli sovel-
lusympadristond vaatimaton.
Virtuaalinen Helsinki osoitti
suuntaa, mutta valtavirtaa oli- -
vat yksinkertaiset HTML-sivut.
Tietojarjestelmat toki jo yleises-
ti keskustelivat keskendan TCP/
[P -yhteyksilld ja Internetin kay-
tannoilla. Intranet ja extranet
tunnettiin. '

Systeemityon kriisi on laa-
jentunut 2000 luvulla. Puhelin-
ten appsit ja some yhdistavat
kayttdjat toisiinsa ja netin pal-
veluihin. Tdma tulisi kayttaa
voimavarana. Panokset on kui-
tenkin laitetty toisaalle. ITIL ja
muut tyokalut tietojarjestelma-
projektien hallittuun lapivien-
tiin ovat toki yksi vastaus moni-
mutkaisuuteen. Projektinhallin-
ta on vain pintaraapaisu.

Kétsotaan, mitd onnistujat

ovat tehneet. Amazon, Uber,
AirBnB, Apple, Google, Mic-

" rosoft ja monet muut. Onnistu-

jat ovat rakentaneet ekosystee-
min, jossa on win-win -logiikka.
Tietojdrjestelmia ei ole ajateltu
laskentatehtavind vaan kommu-
nikointialustoina, jotka yhdista-
vat eri toimijoiden tietoja toi-
siinsa. Ndihin on my®6s raken-
nettu kasvupolku. Yksittdisten
organisaatioiden hyvétasoiset-
kaan palvelut netissa eivit
muodosta tdman kaltaisia
ekosysteemeja tai kasvupolkuja.

Wikipediassa systeemity6
kuvataan organisaation toimin-
nan kehittdmiseksi ja koroste-
taan sisdistd luonnetta. Tasta
painotuksesta tulisi padsta
eroon. Systeemity0 tulisi nahda
laajana pyrkimyksena vaikuttaa
organisaatiorajojen yli. Systee-
mi ei koostu organisaatiosta ja
sen sidosryhmistd, vaan kaikis-
ta niist4, joihin valinnat voivat
vaikuttaa.

Itselleni tdrkednd esimerkki-
nd mainitsen Innofactorin, jon-
ka kestava kasvu suunniteltiin
Microsoft-ympdristdssa pitayty-
misen varaan. Tama johti asia-
kaskunnan valikoitumiseen,
mutta myds osaamisen kertymi-
seen, valmismoduulien kehityk-
seen ja ylldpidon kannattavuu-
teen.

Kriisiytymisen suurin yksit-
tdinen syy liittyy mielesténi
lainsdadant6on. Voiko edes
madritelld laadukkaan toteutuk-
sen ennen suunnittelua? Harski
myyja tarjoaa helposti tarjous-
pyynnon mukaisen, mutta kay-
tdnndssa puutteellisen jarjestel-
man. Voitto tehddan pakollisten
laajennusten avulla.

Suurin kilpailulainsdadan-
non virhe on se, ettei mainetie-
toa tai aiempia negatiivisia ko-
kemuksia saa huomioida. Tilaa-
jalle asetetaan kohtuuton osaa-






misvaatimus. Seurauksena on
epaterve kilpailu ja heikko laa-
tu? '

Vendor-lock -pulmiin on
vastattu avoimella 1dhdekoodil-
la ja toteutuksia pilkkomalla.
Siind katoaa ohjelmistotalon
oma investointihalu. Toimiva ja
ongelmaton ratkaisu on edel-
leen haussa. SaaS on viimeisin
yritys.

Tatd 2010 -lukua hallitsee
byrokratia ja kuluttajistuminen.
Tietoturva jaykistaa seka kehi-
tystd etta kayttoa. Sekavuuden
automatisointi on pdivan sana
terveydenhuollon tietojarjestel-
missa. Taylor saisi kiyda katso-
massa, Kuinka suuri osa ladka-
rin ajasta on automaattisen tie-
tojenkasittelyn manuaalista
kayttod, ja kuinka suuri osa po-
tilastyota.

Ennen edessa olevien vuosi-
kymmenten haasteita, pohdi-
taan systeemia eli systeemityon
objektia. Kysehin ei ole vain
tietojarjestelmakehityksesta.
Haetaan vauhtia Bouldingin

systeemiteoriasta ja systeemien

tyypeista.

Alussa on staattinen raken-
ne. Jarjestelmaarkkitehtuuri tai
késitekaavio ja organisaa-
tiohierarkia edustavat sité. Toi-
nen taso sisaltda yksinkertaisen
toiminnallisuuden: jarjestely-
tehtavat, prosessikuvaukset ja
erdajot esimerkkeina. Kolmas
taso tuo takaisinkytkennian mu-
kaan. Tapahtumat saatyvat tu-
losten ja havaintojen perusteel-
la. Moni on jaanyt tdhin tasoon.

Neljas taso nostaa meidat
suljetuista malleista avoimiin
systeemeihin. Asiat voivat ta-
pahtua tietojarjestelman ohjeis-
ta riippumatta. Ulkopuolisia
virikkeitd seurataan ja nithin
reagoidaan. Malli on tapahtu-
maohjattu ja sddntdpohjainen.
Suunnittelija hylkda vuokaaviot

ja avaa rajapinnat.

Viides taso kuvaa kasvua.
Systeemi ei valmistu vesipu-
tousmallin mukaisesti; kehityk-
selle suunnitellaan edellytykset.
Resilienssi ja erityisesti antifra-
giilisuus, mutta myos kehitys-
polkujen suunnittelu seka
avointen alustojen kehitys liit-
tyvat tahan ketteran systeemi-
tyon tasoon.

Kuudennella tasolla huoma-
taan, ettd kdyttajat ovat tietoisia
itsestddn ja omista eduistaan.
Pelillisyyden ja onnistumisen
kokemusten lisddminen systee-
meihin alkaa tasta oivallukses-
ta, mutta my®os tietoisuus val-
vonnasta.

Seitsemas taso no}aa symbo-
leihin. Ihmiset kerdavat ympa-
rilleen hyvaksyttavia sanoja.
Asioiden nimedminen vaikuttaa
siihen, miten niita kisitellaan.
Kéiyttéliittyméisuﬁnnittelua
edeltdva yrityskulttuurien tut-
kiminen voi parantaa kayttoko-
kemuksia olennaisesti. Muistan
opettaneeni myyttianalyysid
osana kayttoliittymasuunnitte-
lua.

Kahdeksannella tasolla tar-
kastellaan sosiaalista dynamiik-
kaa. Virusten tehokas levidmi-
nen vaatii sen ymmarrysta.
Ekosysteemien rakentaminen,
luottamusalustojen menestys,
Trumpin saaminen presidentik-
si! Sosiaalisen dynamiikan
suunnittelu on timéan hetken
tarkeimpia systeemitasoja ja
alustaliiketoiminnalle valttima-
ton edellytys.

Yhdeksis ja korkein taso -
transsendentaalinen taso - pu-
huu ontologisjsta kysymyksista.
Kasiteanalyysi hyvin syvallisesti
ymmarrettyna on tata. Mista
oikeasti on kyse, ja minkalaisia
objekteja meilla kannattaisi
olla? Miten kategoriat kannat-
taa muodostaa? Kiirme taisi

nyt sy6da hiantinsa.
Palataan tulevaisuuteen.

"Vuoden 1999 puheessa lupasin

monia asioita, jotka ovat ny-
kyistd systeemity6td. Osa toteu-
tuu laajemmin ensi vuosikym-
menella. Puhun nyt enemman
yleisperiaatteiden tasolla.

Nyt kovasti hypetetty IoT on
20-luvulla kuuma aihe. Kymme-
net vuodet on toki jo luettu mit-
talaitteita ja ohjattu prosesseja
tietoteknisin vilinein. Hallinto
ja muu laskentatoimi on kuiten-
kin padosin pidetty erillaan tas-
ta.

Tama muuttuu nyt. Robotit
tilaavat, mita tarvitsevat. Toiset
robotit kisittelevat ja toimitta-
vat tilaukset. Siirrymme taas
automaattisen tietojenkasitte-
lyn aikaan - ihmisen ei tarvitse
automaattisia systeemeitd kayt-
taa. Eraajoksi se kai tulisi ajatel-
la, jos tilaus johtaa robotisoi-
tuun mittaamiseen, suunnitte-
luun, toteutukseen ja toimituk-
seen.

Business Procéss Re-
engineering lienee sopiva sys-
teemityon viitekehys. Liiketoi-
minta ja kokonaisten B2B2C -
ketjujen toiminta tulisi suunni-
tella uudelleen. Yritysasiakkai-
den lisdksi tulisi ymmartaa hei-
dén asiakkaidensa arvomaailma
ja.teknologian siihen tarjoamat
mahdollisuudet.

Tama on 20-luvun suuri
haaste. Toinen, vield suurempi
haaste liittyy tekodlyyn. Miten
suunnitellaan tietojarjestelm3,
joka oppii itse, ja joka ei edes
osaa kertoa, mita kaikkea on
oppinut, eika perustella paatok-
sia.

Tekodalyyn kehitetdan nyt
prosessoreita, jotka matkivat
hermostoa. Intelin juuri julkis-
tamassa prosessorissa on 130
tuhatta hermosolua ja 130 mil-
joonaa synapsia niiden valilla.




JULKISET PALVELUT
HALLUS "asl




Hummereilla on vihemman
alya ja sosiaalisesti alykkailla
mehilaisilla kuusinkertainen
maara.

Tekodly oppii tunnistamaan
hahmoja, mutta parhaat tulok-
set vaativat miljoonia naytteita.
Takeita ei olé siitd, oppiiko se
rasistiksi vai sovinistiksi. Tilas-
tolliset sidnnonmukaisuudet
opettavat kaikenlaista.

Suunnittelija voi tehdd mal-
lin, jonka riippuvuussuhteisiin
tekoaly luottaa. Mallin avulla
tekodly simuloi tilanteita ja op-
pii niistd. Tadma vaatii vahiten
havaintoaineistoa, mutta sopii
vain yksinkertaisiin malleihin.
Vapaaminassa oppimisessa te-
kodlylle annetaan luokiteltua
dataa tai kokonaan luokittele-
matontakin dataa. Kone tunnis-
taa itse kategoriat ja kausalitee-
tit. Syvdoppimisessa tima ohja-
taan tapahtumaan kerroksit-
tain.

'Systeemitydn haasteet eivit
rajoitu oppimisen ohjaukseen
eika edes aineiston haalimiseen.

Miljoonat havainnot eivat synny |

helposti. Haasteet ovat myds
teknisia - oppimisnopeus ja
lopputuloksen laatu vaihtelevat
hyvin suuresti. Valittavissa on
jo nyt lukuisia tekoalyalustoja.

Suurin haaste saattaa olla
lainsdadanndssa. Vanha henki-
lotietolaki ja uusi GDPR vaati-
vat, ettd tietojarjestelméan on
tuotettava rekisteriseloste tie-
doista, joiden avulla henkilén
voj yksiloida ja mahdollistetta-
va ndiden tietojen poistaminen.
Jos tekodly oppii kamerakuvien
avulla, on sen yhtd mahdotonta
noudattaa téllaista lakia kuin
lapsen, jonka pdastd saa hahmot
ja assosiaatiot pois ainoastaan
kirurgin veitselld. En mene ta-
hén nyt syvemmin - sanon vain,
ettd tdman ymmartaminen vei
pitkan hetken.

2030-luvulle mentiessa na-
ma asiat on sujuvasti ratkaistu
maissa, joissa kehitys etenee.
Silloin edistyksellisissd hank-
keissa ohjelmoidaan biologiaa.
Synteettinen biologia etenee jo.
Viruksia ja bakteereita ohjel-
moidaan laboratorioissa tuotta-
maan uusia aineita. Vuonna
2037 elatusmaljoissa kasvaa jo
nykyisten 3D-tulostimien tyyli-
sesti biologista materiaa ja ta-
varaa CAD-mallien mukaan.
Nahkakengat tai dodopihvi,
mutta myds ladkeaineet tai au-
rinkopaneelit syntyvat kattilas-
sa. Synteettinen biologia tuottaa
myds elamaa tuolloin. Uusia
bakteereja, hiivgja, Vi.ruksia ja

* GMO-perhosia syntyy autotal-

lissa. ‘

Miten vaikuttaa systeemi-
tyohon se, ettd me ndemme AR-
lasien avulla harhakuvia, tai
voimme VR-laseilla siirtyd mui-
hin maailmoihin? Kuinka vai-
kuttaa, ettemme endi erota te-
koilyi oikeasta ihmisesti tai
ettd tuotanto, kauppa, logistiik-
ka ja useimmat palvelut ovat
robottien hoidossa? Muutos
tulee olemaan kehittyneissa
maissa todella nopea.

Systeemiset haavoittuvuu-
det ovat massiivisia. Antifragii-
lisuuden on oltava systeemi-
suunnittelun keskiossa. Kuinka
luodaan systeemeitd, joissa ei
ole keskitettyja riskej'éi, jajotka
vahvistuvat iskuista. Kuinka
luodaan systeemeitd, jotka ovat
itsekorjaavia ja itseoppivia.
Kuinka luodaan gysteemeja,
jotka muuttuvat tarpeiden
muuttuessa ja kehittywat mah-
dollisuuksien kasvaessa.

Biologia on kerroksittaista.
Itsekorjaavuus ilmenee jokai-
sessa kerroksessa — DNA:ssa,
soluissa, elimissi, yksilossa,
yhteisossa ja yhteiskunnassa.
T4ma on syntynyt evolutiivisten

algoritmien avulla. Naiden aja-
tusten kaytto systeemitydssa ei

“vieli ole edes lapsenkengissa,

mutta teoriaa on kehitetty. Vi-
kasietoisia jarjestelmia tarvi-
taan todella kipedsti, jos las-
kemme tietojarjestelmien oh-
jaamat robotit kaduille ja kotei-
hin.

Systeemityon varhaisia
vuosikymmenina kokonaisuus
hallitsi osia. Nyt monet osat
koettavat hallita kokonaisuutta.
Ohjelmistojen avulla kilpaillaan
vallasta ja rahasta. Niiden avulla
tuhotaan kokonaisia toimialoja
ja synnytetdan uusia. Milloin
kehitetiin ensimmainen jirjes-
telmd, joka sddtioi itsensd ja
hankkii taloudellisen autonomi-
an. Porssikauppa on jo valtaosin
tekoadlyjen hallussa. '

Haasteita riittaa, mutta sys-
teemisen ajattelun keinoin nii-
hin on vastattava. Meiddn on
suunniteltava uudestaan koko
lansimaisen teollisen ja talou-
dellisen jarjestelméan perusta,
jotta globaaleista haasteista
selvitdan. Nama ovat systeemi-
tyon tulevia haasteita.

Kiitos karsivallisyydesta!

Risto Linturi

es— | |







Kuullessani, etti Tietoalan Toi-
mihenkilot paattivat osallistua
Sytykkeen 2037 Tiekartta tule-
vaisuuteen seminaariin ilmoit-
tauduin heti mukaan. Liiton
nakokulmasta seminaarin osal-
listujat edustivat laaja-alaisesti
tietotekniikan parissa tydsken-
televid asiantuntijoita. Ajattelin
seminaarin tarjoavan mahdolli-
suuksia verkostoitua, seka kes-
kustella alalla tydskentelevien
kanssa vdhén erilaisella nako-
kulmalla. Unohtamatta tietysti
sitd, ettd esiintyjalista oli varsin
vaikuttava ja teema todellakin
kiinnosti minua.

Lupaava tulevaisuus 2037

Odotin seminaarista hyvia
keskusteluja ammattiliittojen
roolista tulevaisuudessa osana
laajempaa yhteiskunnallista
murrosta. Minulle tima semi-
naari edusti hienoa mahdolli-
suutta kuulla arvostettujen asi-
antuntijoiden ja heiddn edusta-
miensa yhteisojen, niin yrityksi-
en kuin Viranomajsienkin, nake-
myksia tulevaisuudesta.

Itse seminaari ylitti kaikki
odotukseni. Esitykset olivat

. huolella rakennéttuja ajatuksia

herattavia kiireettomia koko-
naisuuksia. Jarjestelyt toimivat
taydellisesti. [loinen keskustelu

jatkui esityksien jz'i'lkeen hyvas-
sa hengessa pitkalle iltaan.

Reissu oli ilmeisen onnistu-
nut, kun jo paluumatkallg huo-
masin pohtivani kumpaa odo-
tan enemman, seuraavaa tapah-
tumaa vai esityksien materiaa-
leja, jotta voisin palata esitettyi-
hin visioihin.

Kiitos jarjestdjille, saitte mi-
nusta vankkumattoman fanin!

Niko Kotiniemi,
Tietoalan Toimihenkil6t ry
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| Eetu Jokela

tinndn suunnittelijana.

Eetu tydskentelee Suomi.fi-palveluiden parissa vies-

J

Suomi.fi

- julkiset palvelut hallussasi

Suomi.fi on kansalaisille suunnattu
verkkopalvely, joka toimii oikopolku-
na viranomaisten ja julkisia palveluita
koskevan luotettavan tiedon luokse.
Verkkopalvelu tarjoaa apua ihmiselle,
joka tahtoo tavoittaa viranomaisen tai
loytaa tietoa omaan elamantilantee-
seensa, etsipa hian neuvoa yksityisen
kansalaisen tai yrittdjan roolissa.
Opastavien sisadltdjen ja palvelutieto-
jen lisdksi Suomi.fista l6ytyy sahkoi-
nen puolesta-asioinnin palvelu Valtuu-
det seka kansalaisen sahkoinen posti-
laatikko Viestit. Suomi.fi toimii myos
porttina kaikkiin viranomaispalvelui-
hin: kirjautumalla pankkitunnuksilla,
mobiilivarmenteella tai varmennekor-
tilla Suomi.fihin henkild tunnistautuu
yhdella kertaa niin Kelan, Trafin, Tul-
lin kuin monien muidenkin viran-
omaisten palveluihin.

Palvelun kehittdmisestd vastaa
Vaestorekisterikeskus. Nyt Suomi.fi-
osoitteen takaa loytyva verkkopalvelu
on sisalloltdaan, kaytettavyydeltdan ja
ulkoasultaan tdysin uudistettu versio
aikaisemmin kaytossa olleesta Suo-
mi.fi-verkkopalvelusta. Julkaisua on
edeltdnyt useamman vuoden kestdnyt
kehitystyo, joka jatkuu myos tulevai-
suudessa. Palvelun tuottaneessa Kan-
sallisessa palveluarkkitehtuuriohjel-
massa on rakennettu samanaikaisesti
myds uusia alustapalveluita, jotka tu-
kevat julkishallinnon digitalisaatiota.
Uusi kansallinen tunnistamisratkaisu
Suomi.fi-tunnistaminen esimerkiksi

tuo kaikki julkishallinnon verkkopal-
velut yhden kirjautumisen taakse. X-
Road-teknologiaan perustuvalla Suo-
mi.fi-palveluviylalld helpotetaan tie-
don kulkemista organisaatioiden valil-
la.

Mitd Suomi.fista loytaa?

Suomi.fi tarjoaa suomalaisille nipun
palveluita, joilla kanssakdyminen vi-
ranomaisten kanssa helpottuu rutkas-
ti. Eniten jo mediahuomiota saanut
Suomi.fin toiminto on Viestit-palvelu.
Palvelun avulla kansalainen voi saada
hanta koskevat paatokset, tiedotteet ja
muut viranomaisviestit sahkdisesti.
Palvelu toimii my®s toiseen suuntaan:
tulevaisuudessa kansalainen voi itse
ottaa yhteyttd viranomaisiin palvelun
avulla. Viestit-palvelusta rakennetaan
my0s mobiilisovellus, jonka avulla
viranomaisasioita voi hoitaa helposti
missad ja milloin vain. Viestit-palvelu
on osa suurempaa julkishallinnon
muutosta, jossa Juha Sipildn hallitus-
ohjelman mukaisesti julkiset palvelut
rakennetaan ensisijaisesti digitaalisik-
Si.

Suomi.fi-verkkopalvelun osaksi
tulee my06s Suomi.fi-valtuudet. Sen
avulla kansalainen voi tulevaisuudessa
valtuuttaa muita toimimaan puoles-
taan hanta koskevissa asioissa. Kay-
tdnndssa palvelu on pohjimmiltaan
siis vanhan paperisen valtakirjan digi-
taalinen sisar. Suomi.fi-verkkopalvelus

-sa henkil6 voi antaa ja pyytaa val-
tuuksia seka hallinnoida omia valtuuk-
siaan yhdessa paikassa. Valtuudet-
palvelu helpottaa siis esimerkiksi
ikddntyneiden vanhempien asioiden-
hoitoa. Valtuudet-palvelu on avoinna
myos yksityiselle ja kolmannelle sek-
torille. Myds yritykset ja jarjestot voi-
vat ottaa palvelun kayttdon helpotta-
maan asiointia verkkopalveluissaan.

Suomi.fi-verkkopalvelu lisda kansa-
laisen nakyvyyttd julkishallinnon tie-
tovarantoihin, silld palvelussa kansa-
lainen pédasee tarkastelemaan hanta
koskevia tietoja julkishallinnon rekis-
tereistd. Kirjoitushetkelld mukana ovat
esimerkiksi viestotietojarjestelman
tiedot, kiinteistotiedot seka kauppare-
kisterin tiedot. Verkkopalvelussa na-
kyvien tietojen madra kasvaa, kun jar-
jestelmaan liittyy yha useampia orga-
nisaatioita.

Suomi.fi opastaa oikeiden palvelui-
den ddrelle

Kenties tarkein osa Suomi.fi-
verkkopalvelua ovat kuitenkin niin
sanotut opastavat sisillot ja palvelu-
tiedot. Opastavat sisallot selvittavét
kansalaisille julkishallinnon kiemuroi-
ta uusissa ja yllattavissakin elamanti-
lanteissa. Tallaisia tilanteita voivat olla
esimerkiksi tyottomyys, opiskeluiden
aloittaminen tai lapsen syntyma.
Useimmiten uusissa eldmaéntilanteissa
taytyy asioida useamman viranomai-

Suomil.fi
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Apua
muutostilanteissa

Julkisen hallinnon
palvelut yhdella
kirjautumisella

Perinteiset
asiointikanavat

Laheta ja
vastaanota tietoja
ja dokumentteja

Saa tieto,
kun sinulta odotetaan
toimenpiteita

sen kanssa. Téllaisissa tapauksissa
Suomi.fi ohjastaa kansalaisen oikeiden
viranomaisten ja palveluiden luokse.
Elamdnmuutoksia koskevan tiedon
lisdksi opastavat sisallot selvittavat
kansalaiselle myds julkishallinnon
rakenteita. Palvelusta 16ytyy yleista
tietoa suomalaisen yhteiskunnan toi-
minnasta, esimerkiksi jokaisen kansa-
laisen oikeuksista ja velvollisuuksista
seka oikeusjarjestelmasta. Kaikki
opastava sisilto on kirjoitettu ymmar-
rettavasti, ilman kapulakielisyyksia.
Kun oppaista kansalainen nakee,
kenen puoleen kussakin tilanteessa
tulee kddntya, ndkee niin sanotuista
palvelutiedoista konkreettisesti sen,
mitd palveluita kansalaisen kaytetta-
vissa on. KaikkKi julkisia palveluita tar-
joavat viranomaiset kunnista ministe-
ridihin ovat velvoitettuja kuvaamaan
palvelunsa yhdenmukaisesti niin sa-
nottuun Suomi.fi-palvelutietovaran-
toon. Vaikkapa varhaiskasvatuksesta
tietoa etsiva ndkee opastavan sisillon
rinnalla kuntansa paivakodit seka

muut varhaiskasvatuksen tukipalvelut.

Kunkin palvelun tiedoista kansalainen
nédkee esimerkiksi palveluun liittyvat
asiointipisteet ja yhteystiedot seka
kenelle palvelu on tarkoitettu. Verkko-

VIESTI

palvelu nayttaa asiointipisteiden si-
jainnit ja reittitiedot niiden luokse.
Koodaustaitoiselle palvelutieto on
saatavilla vapaasti tarkasteltavaksi ja
hyodynnettidvaksi avoimen rajapinnan
kautta. Viranomaisilla on myos velvol-
lisuus yllapitaa tieto ajantasaisena.

Suomi.fi-verkkopalvelun opastavi-
en sisaltdjen ja palvelutietojen avulla
ndkee konkreettisesti sen, kuinka eri
viranomaisten toiminnassa onkin poh-
jimmiltaan kyse kansalaisten palvelus-
ta. Suomi.fissd on kuvattu tiiviissa
muodossa koko julkishallinnon toi-
minta kaikista sen tarjoamista palve-
luista aina niihin oikeuksiin ja velvolli-
suuksiin, joille yhteiskuntamme perus-
tuu.

Palvelu kehittyy jatkuvasti

Suomi.fi-verkkopalvelu ei ole vield
valmis - eikd oikeastaan valmistu kos-
kaan. Kun Kansallinen palveluarkki-
tehtuuriohjelma vuoden 2017 lopussa
paattyy, alkaa Vaestorekisterikeskuk-
sessa Suomi.fin jatkokehitys. Tydsar-
kaa seuraavaksi kahdeksi vuodeksi on
jo hahmoteltu uuden tiekartan muo-
dossa. Verkkopalvelun opastavien si-
saltdjen tarjonta laajenee ja Verkko-

Omat tiedot
julkisessa hallinnossa

Opastusta
elamasi
tilanteisiin

Opastusta
yritystoimintaan

VALTUUTA

Pyyda toista
henkil6a asioimaan
puolestasi

Anna toiselle oikeus
hoitaa omia asioitasi tai
yrityksen asioita

palvelua kehitetdan niin, etta se tukee
hallituksen sote- ja maakuntauudis-
tuksia. Verkkopalveluun rakennetaan
ndkymat, joissa palveluita voi tarkas-
tella alueellisesti seka vertailla sote-
palvelutuottajia. Suomi.fi-tunnistus
laajenee kattamaan myo6s muiden EU-
maiden tunnistautumisvalineitd, kun
Euroopan Unionin eIDAS-asetus toteu-
tetaan. Suomi.fi-viestit laajentuvat
my®ds yritysten kdyttoon ja palvelussa
toteutetaan kalenterimuistutukset-
toiminto. Suomi.fi-palveluvaylaa kehi-
tetddn myos osittain yhteistydssa suo-
malais-virolaisen Nordic Institute for
Interoperability Solutionsin kanssa,
jonka Suomen ja Viron hallitukset pe-
rustivat kevaalla 2017.

Varsin konkreettisesti palvelu laa-
jenee vield vuoden 2017 aikana, kun
Suomi.fi-viestit tulee mukaan palve-
luun. Yhtélailla palvelu laajenee sita
mukaa, kun yha useampi organisaatio,
julkinen tai yksityinen, lahtee mukaan.
Nyt Suomi.fistd 16ytyvaa palvelua voi-
kin ajatella puuna, jonka runko kasvaa
jalehdet tuuhentuvat jatkuvan kehi-
tystyon ja kansalaispalautteen kastele-
mina.
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Matias Miettinen

vampaa kehitysta.

ammattikorkeakoulusta.

Tama artikkeli on jatkoa Sytyke 2/2017 -lehdessa
julkaistuun artikkeliin Jaljitettavyystiedoilla kesta-

Matias on valmistunut IT-tradenomiksi Tampereen

matias.miettinen [at] sytyke.org

Vuoden 2017 laivaseminaari jarjestet-
tiin 5.-7.10.2017. Suunnittelin ja jar-
jestin laivaseminaarille workshopin,
jonka teemana oli jaljitettavyys ja 13-
pindkyvyys vuonna 2037. Esittelen
kohokohtia ideoista, joita eri osallistu-
jaryhmat esittivat. Tilaisuudessa tuo-
tiin esille ajatus esimerkiksi ideapan-
kista, jonka tehtdvana on tallettaa aja-
tuksia ja ideoita. Seuraavat jaljitetta-
vyys- ja lapindkyvyyskohteet voivat
olla esimerkiksi deittiehdokkaan tulo-
tiedot. Paljonko kumppani tienaa ja
miten paljon maksaa veroja. Jaljitetta-
vyyttd ja lapindkyvyyttd voidaan myds
kayttda hengitysilman analysointiin.
Kun jatevesista pystytdan analysoi-
maan mitd kaupungin asukkaat ovat
nauttineet, niin saman pystyisi teke-
maan esimerkiksi bussin sisdlla ole-
vasta hengitysilmasta. Edellda mainitut
kohdat nousivat esille lennokkaiden
ideoiden paketista.

Vakavasti keskusteltaessa voi-
daankin palata nykyhetkeen ja miet-
tid, miten jaljiettavyys ja lapindkyvyys
saattavat vaikuttaa omiin paivan ta-
pahtumiin. Ensin taytyy kuitenkin
ymmartda mitd jaljitettavyys ja la-
pindkyvyys tarkoittaa, jotta ne voi-
daan kasittda ja hahmottaa.
“Lapindkyvyys on ylakasite jaljitetta-
vyydelle. Se on myos yhteinen kasitys
siitd, minka tekijoiden tulee olla la-
pindkyvid + mahdollisuus saada ajan
tasalla olevaa tietoa. Jaljitettavyys on
tuotevirran jaljittiminen ketjussa
eteenpdin/taaksepdin. Mahdollisuus
selvittaa alkupera, mité tuotteelle ta-
pahtuu ketjun eri vaiheissa. [1]” Ne
ovat termejd, jotka ovat todella tarkei-
td tuotteen aitouden ja turvallisuuden
varmistamiseksi.

Elintarviketurvallisuus ja data

Jaljitettavyys ja lapinakyvyys tulivat
tutuksi, kun valitsin toimeksiantajaksi

.
@
.

yrityksen, joka halusi selvityksen mik-
si ja miten kotisirkkojen tuotannosta
tulisi keratd dataa. Tama oli vuoden
2017 alussa, jolloin hyonteisten
myynti elintarvikkeina ei ollut viela
sallittu. Niitd myytiin kaupoissa keit-
tiokoristeina. Ongelma sydtavien ko-
tisirkkojen kasvatuksessa oli se, ettad
niiden kanta Suomessa oli timéan vuo-
den alussa varsin pieni. Kotisirkkojen
tuottajille ei ollut yhteistd tuottamis-
menetelma3, jota olisi voitu noudat-
taa. Tuotantomenetelmét olivat tuot-
tajasta itsestdadn kiinni. Kotisirkat syo-
vat mita tahansa, ja joidenkin mielesta

biojatteiden ruokkiminen on erittain
kateva ja ekologinen keino paasta
omista jatteistdan eroon. Henkil6koh-
taisesti en suosittele tita, koska jat-
teistd voi siirtya tauteja hyonteisten
kautta ihmisiin.

Yksi nouseva ongelma kotisirkko-
jen tuotannossa oli se, ettd jos tuottaja
ei ruoki niita tarpeeksi ne alkavat syo-
madn toisiaan. Pienissa tuotantotilois-
sa muodostuu ongelmia lajin jalostuk-
selle silld kannan kehitykselle saattaa
ilmeta ei-toivottua evoluutiota. Jalos-
taminen ja ruokinta ovat eraita tarkei-
ta asioita joita tulisi seurata kotisirk-
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aljitettavyys ja lapinakyvyys

part 2

)
¢

kojen tuotannon aikana. Lisdksi myds
se, mista kanta on tullut farmille, onko
se ostettu toiselta suomalaiselta far-
marilta vai ulkomailta, on avainase-
massa. Sovelsin eldintenhoidossa kay-
tettavia eldinrekistereihin tallennetta-
via tietoja kotisirkkojen tuotantoon,
silld niissa jarjestelmissa on jo otettu
huomioon tarkeitd seikkoja jaljitetta-
vyyden ja ldpindkyvyyden kannalta.

Uhka vai mahdollisuus

Lapinakyvyys ja jaljitettavyys olivat
kuitenkin todella laajoja kasitteitd,

®
¢

eivatka termit jaa pelkastdan elintar-
viketeollisuuden pariin. Tyontekija
saattaa haluta lapindkyvyytta yrityk-
sensd toiminnoista, ja tyonantaja voi
haluta ndita tyontekijan aikaisemmis-
ta tuloksista. Vastuulliset asiakkaat
tarvitsevat palvelun- tai tuotteentar-
joajalta tarpeeksi tietoa, jotta voivat
tehda ostopaatoksensa olemassa ole-
van tiedon perusteella.

Kaikesta kerataan dataa ja kym-
menien vuosien padstd monille asioil-
le 16ytyy lapindkyvyys- ja jaljitetta-
vyysketju. Jdljitettdvyyden ja 13-
pindkyvyyden avulla pystytdan luo-

maan molemminpuolista luottamusta.
Datan omistuksen monopolisoituessa
myos valta painottuu vain yhdelle
osapuolelle. Datan arvo nousee, kun
se on keskitetty, mutta se myos mah-
dollistaa mahdollisen korruption.

Afrikkalainen sikarutto

Opinnaytetyota tehdessa nousi mie-
lenkiintoisia ilmoituksia ita-
naapurimaitamme (Vendja, Viro ja
Baltian maat) terrorisoivasta afrikka-
laisesta sikarutosta. Tauti ei ole vaa-
rallinen ihmisille, mutta sioille ja vil-
lisioille se on tappava. Eviran net-
tisivuilta poimittua:

“Simulaatiomallimme kayttaa sika-
ja tilarekisteria levidamisen arvioimi-
sessa. Simuloimalla luomme mahdol-
lisia taudin levidmiseen johtavia ta-
pahtumia lukuisia kertoja. Toistamal-
la laskelmia saamme késityksen siit4,
mika olisi pahinta, mitd voisi tapah-
tua ja mika olisi tyypillisin tapahtu-
makulku. [2]”

Eli jarjestelmd, joka alunperin ke-
hitettiin eldinten hoitamiseen ja tie-
don valittdmiseen eri toimijoiden
kanssa. Tata kaytettiin simuloimaan,
miten tauti levida ja mika olisi tapah-
tumakulku taudille. VAU! Toivottavas-
ti tallaista tehdadan myos ihmisten
potilastiedoilla, ja olisi mukava saada
sithen lapindkyvyys.

Lahteet

1.https://portal.mtt.fi/portal /page/
portal/mtt/hankkeet/
Viljan_jaljitettavyys/Kotro%
20Esitysmateriaali%20seminaari%
2028112013.pdf

2.https://www.evira.fi/globalassets/
elaimet/elainten-terveys-ja-
elaintaudit/elaintaudit/selllehden-
artikkeleita/afrikkalainen-sikarutto
-naapurissa.pdf
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Elainten hyvinvoinnin seuranta
sensori ja [oT ratkaisuin

Kaunila Oy on eldinten hyvinvoinnin seurantaan ja kehittdmiseen keskittynyt yritys. Ennen
koirien ja hevosten aktiivisuuden seurantaa Kaunila on kehittdnyt ainutlaatuisen ddneen
perustuvan valvonnan karjalle.

Eldinten hyvinvoinnin seuranta erilais-
ten teknologiaratkaisujen avulla on
erittdin laaja kasite. Silla voidaan esi-
merkiksi tarkoittaa eldimen ja sen ym-
pariston tarkkailua sensorien ja mui-
den menetelmien avulla. Olemme la-
hestyneet késitetta tutkimalla ja kehit-
tdmalla menetelmi3, joilla voidaan to-
teuttaa kdyttdytymisen ja aktiivisuuden
seurantaa esimerkiksi koirilla ja he-
vosilla. Taman lisdksi hyodynnamme
teknologiaratkaisuja mm. karjan dani-
valvonnassa.

Riippumatta siitd, mita eldinta seu-
rataan, tarkoituksena on lisdta omista-
jan tietoa eldimesta ja ndin entisestdan
parantaa omistajan ja eldimen valista
suhdetta. Parantunut suhde ja ymmar-
rys eldimen ja ihmisen valilld johtaa
kummankin lisdantyneeseen hyvin-
vointiin. Ja tdssd astuu [oT (Internet of
Things) mukaan kuvaan. Erilaisten sen-
sorien ja menetelmien avulla hankittu
tieto auttaa myos tekemdaan parempia
paatelmia eldimen terveydentilasta,
jaksamisesta, oppimiskyvysta ja monis-
ta muista asioista.

Taman kaiken tavoitteena on lisdta
tietoa ihmisen ja eldimen valilla. Sen
vuoksi on ddrimmaisen tarkeaa, etta
kaikki ratkaisut on suunniteltu erittain
yksinkertaisiksi ja helpoiksi kayttaa,
jolloin jokainen teknisestid osaamises-
taan riippumatta kykenee niita kaytta-
madn. Tarkeda on myds, ettd vain tar-
peellinen tieto valitetdan, jotta eldimen
luontainen kayttdaytyminen ei hdiriin-
tyisi.

Koirien kdyttdytymisen seuranta

Koira on leikkiva, haukkuva, juokseva

ja rakastava, elavdinen perheenjésen,
oma yksildllinen persoonansa - ei suin-
kaan passiivinen esine.

Jokainen koiranomistaja hah‘laa
varmistaa, ettd hanen lemmikKi sii. voi

‘ ,‘ ’/"

parhaalla mahdollisella tavalla ja pyrkii
vahvistamaan suhdetta siihen. Tama
tarkoittaa eldimen kayttaytymisen ym-
martdmistd. On myos tarkeas, ettd tar-
jolla on parasta mahdollista tietoa lem-
mikin terveydentilasta. Monien tieteel-
listen ldhteiden mukaan kayttaytymi-
sen tarkkailu on paras keino niiden
asioiden havainnointiin.

Lemmikkien aktiivisuuspanta on
kehitetty seuraamaan juuri tata: se re-
kistero6i jokaisen liikkeen ja valittaa
omistajalle tiedon siitd, milloin ja miten
paljon aktiivisuutta on ollut. Aktii-
visuuspannan avulla voidaan selvittaa
myds, mitd koira on touhunnut yksin
ollessaan. Myos sairaudet, loukkaantu-
miset ja stressi ovat asioita, joita koira
ilmentaa kayttaytymisellddn. Aktiivi-
suus kertoo koiran fyysisestd kunnosta
ja siksi aktiivisuuspantaa voidaan kayt-
taa esimerkiksi palautumisen seuran-
nassa. Pitkalla aikavalilla voidaan so-
velluksen avulla vertailla aktiivisuus-
kertymid ja ndin tarkkailla onko niissa
muutoksia.

Me Kaunilassa haluamme selvittda
teknologiaa sopivasti hyodyntamalla,
millaisia ovat kaikenkarvaiset koirays-
tdvdmme. Tutkimme ja analysoimme,
milloin koiramme nukkuvat, kuinka
paljon ne ovat liikkeessa, missa puuhis-
sa paivat kuluvat ja kuinka paljon omis-
tajat panostavat koiramaisen elaman
edellytyksiin.

Me tieddmme, kuinka ihmisen paras
ystdva voi. Ja mikd mainiointa, tarjoam-
me tietomme omistajien kdyttoon, yksi-
161lisesti ja helposti luettavassa muo-
dossa, mobiilisovelluksen kautta. Halu-
amme tarjota jokaiselle koiranomista-
jalle mahdollisuuden ymmaértaa koi-
raansa ja auttaa kaikkia koiria saamaan
hdollista hoitoa. Ihmisten ja
ieldinten valinen kuilu saadaan ndin-y

kutistumaan ja ymmarramme t
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3 Kimmo Rousku
1 Tietokirjailija, VAHTI paasihteeri

[hminen
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Mahdolhsta]a TR
Uhka -
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Teknologiasta kdytetdan usein slogania ja kysymystd, ettda onko jokin mahdollisuus vai
uhka. Ylipdataan voi miettid, mika on sellainen tilanne, jossa toista naista ei loydy? Kay-
tannossa 100% riskitonta tilannetta ei ole helppoa kuvitella, muuten kuin kaikkinainen
toiminta lopettamalla. Entd miten tima sama koskee meita ihmisia?

#MMKT

Sina olet - XXXX - Heikoin lenkki!




Kukapa meista ei ole kuullut vaitetta
siitd, ettd me olemme jonkin asian hei-
koinlenkki=Ei kuulosta oikein kannus-
tavalta ja motivoivalta. Sen takia toj-
voisinkin, etta meista puhuttaisiin toi-
minnan mahdollistajina.

Omalla toimialallani tdssa yhtey-
dessa yleensa viitataan tietoturvaan
tai tietosuojaan. Osin tdma pitaa paik-
kansa etenkin niissa tilanteissa, joissa
organisaatio ei ole huolehtinutniista
velvoitteista, jotka sen olisi pitdnyt
hoitaa. Esimerkiksi turvallisuuden
osalta voi todeta, ettd niin kauan kun
seuraavat asiat EIVAT ole kunnossa,
todennakoisyys erilaisten henkiloston
aiheuttamien poikkeumien aiheutta-
miseen on suuri:

-“Saatavilla on tarvittavan laaja, help-
pokayttoinen ja ymmarrettava oh-
jeistus

- Ohjeistus on koulutettu ja koulutusta
on saatavilla nykyaikaisilla koulutus-
menetelmilla

- Henkil6stolle tiedotetaan saanndolli-
sesti muutoksista, tietoturvan osalta
uusista uhkakuvista

- Ohjeistusta tukevat palvelut ja pro-
sessit ovat henkil6stolla helposti
saatavilla ja kdytettavissa

- Esimiehet tukevat alaisiaan tassa
toiminnassa

- Johto on sitoutunut asiaan ja toimii
hyvana esimerkkina

- Organisaatioon on kehittynyt oike-
anlainen asenne

- Asenteesta syntyy pitemmalla aika-
valilla toimintakulttuuri

Nyt jos listaa katsoo, eika tama pitdisi
koskea ldhes kaikkea organisaatiossa
tehtdvaa toimintaa, ei pelkastaan tur-
vallisuuteen liittyvia osa-alueita?

Miki meilla aiheuttaa ongelmia -
kiire ja inhimilliset erehdykset!

Olen pitkddn seurannut ja tarkkaillut
omaa toimintaani - yli 10 vuotta - tur-
vallisuuden nakoékulmasta. Keskeisin
havaintoni on se, ettid suurin erilaisten
ongelmien ja uhkien, mahdollisten
poikkeamien aiheuttaja tuntuu olevan
Kkiire.

Henkilokohtainen esimerkki. Olen
juuri lahettamassa sihkdpostia, Kiire,
koska mielenkiintoinen esitys, jonka
haluan kuulla, on alkamassa klo 12.00
ja enda vain pari minuuttia aikaan.
Lahetédn sdhkopostin kolmelle vas-
taanottajalle ja liitin mukaan tarvitta-
van liitteen. Koska on Kiire, en toteuta
MMKT-toimintamallia vaan napautan
Outlookissa ctlr + enter joka on no-
pein tapa lahettaa esilld oleva sahko-
postiviesti. Katseltuani esityksen pa-
laan takaisin sahkopostin dareen huo-
matakseni, ettd olin mokannut. Tai
tekniikka oli pettdanyt (tuntuu parem-
malta syyttaa sita).

Outlook ehdottaa vastaanottajia
aikaisemmin kayttamiesi, kirjoittamie-
si kirjaimien perusteella eli tayttaa ja
ehdottaa vastaanottajia. Itsellani oli
tapahtunut sellainen muutos, ettad hen-
kil6 jolle olin aikaisemmin ldhettdanyt
paljon viestej3, olikin tippunut listalle
kakkostilalle ko. alkuisissa nimissa ja

tilalle oli tullut uusi nimi, jonka kanssa
olin viime viikkoina viestitellyt ahke-
rammin. Nimet tietysti muistuttivat
toisiaan paljon. Kiireessa en tdtd muu-
tosta huomannut ja postini lahti liittei-
neen vaaralle henkil6lle. Onni onnetto-
muudessa, viesti ja liite olivat julkisia
asiakirjoja ja siind mielessa ei aiheut-
tanut poikkeamaa, ainoastaan itselleni
vahvan nolostumisen tunteen.

Miksi ndin kavi? Koska en noudat-
tanut kehittimaamme MMKT-toimin-
tamallia turvalliseen ty6skentelyyn!
Miksi - koska oli kiire. Selitys. Mika
ihmeen MMKT?

MMKT - toimintamalli turvalliseen
tyoskentelyyn

Oletko huolestunut, miten voit varmis-
taa tietoturvallisen ja tietosuojaa edis-
tdvan toiminnan omassa ty6ssasi? Itse
asiassa my0s Euroopan Unioni on tas-
ta huolestunut ja toteaa kyberturvalli-
suuteen liittyvassa tiedonannossa, etta
"noin 95 prosenttia kyberturvallisuus-
poikkeamista vaitetdan olevan sellai-
sia, jotka ovat tapahtuneet - tarkoi-
tuksellisen tai tahattoman - inhimilli-
nen virheen vuoksi.”

Valtiovarainministerioé on julkais-
sut syksylla MMKT-mallin inhimillis-
ten virheiden vihentamiseksi, jossa
kirjaimet tarkoittavat:



Mita tietoja kdsittelet?
Luokittele kdsittelemdisi tie-
dot, esimerkiksi julkinen vai
salassa pidettdvi tieto. Tai
jos ovat henkilétietoja, hen-
kilotieto vai arkaluonteinen
henkilétieto.

Milld vdlineilld ja missd
tietoja kdsittelet. Varmista
oikeat tyékalut ja palvelut
sekd tydskentely-ympdriston
turvallisuus. Tdhdn vaikut-
taa edellinen kdsiteltdvien
tietojen luokittelu. Henkilo-
tiedot ja salassa pidettdvdt
tiedot edellyttdvdt suurem-
paa huolellisuutta ja palve-
luita sekd tyokaluja kuin jul-
kinen tieto.

M-M-K-T -toimintamalli tietojenkasittelyyn

121234-007X
henkilotieto

Erittain

salainen

Miten ja missa tietoa
saa kasitella ja jakaa?

Kenelle tietoja luovutetaan
tai ndytetddn? Onhan vas-
taanottajalla oikeus saada
tiedot?

Tarkista, ettd olet huomioi-
nut edelld olevat seikat ennen
kuin toimit — esimerkiksi Idhe-
tdt sahképostia, jaat tietoa
nettiin tai tallennat tiedostoja
verkkopalveluun. Ali anna
kiireen hallita!

kuin toimit!

Tarkisla, etta edella olevat
kohdat toteutuvat ennen

tietoa olet kasittelemassa
- luokittele!

lahetetaan tai naytetaan?

tietoa toimitetaan,

Valtiovarainministerié on julkaissut tdstd pari tukimateriaalia eli sarjakuvan sekd videon, jonka suosittelen jokaisen kat-
somaan ja jakamaan sen omaan toimintaympdristéén ja sosiaaliseen mediaan, kdytdmme tdssd #MMKT-tunnistetta.

#MMKT

Video:
https://vimeo.com/241870225/5c636db27f
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TIVIA luo mahdollisuuksia vaikuttaa, on ldsna arjessa ja kehittda koko Suomea

TIVIA perustettiin 1953 edistamaan asiakkaiden ja yhteiskunnan tarpeiden huomiointia luomalla uutta koulutusta, verkostoja ja tut-
kimukseen perustuvaa tietoa. Perustamisen taustalla oli liian yksipuolinen ja monopolisoitunut tietotekninen kehitys, joka nahtiin
uhkana Suomen kehitykselle. "Tarvittiin kayttdjien keskeista yhteistoimintaa, yhteistd foorumia, jossa voitaisiin keskustella ja sopia
johtavista paaperiaatteista”, kertoo TIVIAn perustaja, radiotiedustelun pioneeri ja suomalaisen sosiaalitunnuksen kehittaja, Erkki Pale.

TIVIANn jasenena on 28 yhdistysta, Iahes 10 000 henkiljasenta ja n. 400 organisaatiota, jotka edustavat kaikkia yhteiskunnan nakokul-
mia ja elinkeinoelaman toimialoja. Liittona TIVIA-yhteison tavoitteet ja toiminta eivat ole merkittavasti muuttuneet vuosien aikana.
Jasentutkimuksen mukaan 83 % jasenista pitaa ilmaisia ja ajankohtaisia ammattiosaamiseen liittyvia jdsentapahtumia arvokkaimpana
toiminnan muotona. Erityisesti arvostetaan toimintaa, jossa ylitetadn oman osaamisen verkostot ja nakdkulmat, viestii TIVIAn toimin-
nanjohtaja Mika Helenius.

TIVIA onnittelee 100-vuotiasta Suomea! Myds osa TIVIAn yhdistyksista juhlii tana vuonna pyoreita vuosia: Tietoturva ry 20 vuotta, Lapin
tietotekniikkayhdistys ry 30 vuotta seka Varsinais-Suomen Tietojenkasittely-yhdistys ry 50 vuotta. Onneksi olkoon, merkityksellisesta
tydsta jasenten hyvaksi!

Sytykkeen seminaariristeily on esimerkki ainutlaatuisesta tapahtumasta, jossa alan ammattilaiset kohtasivat teemalla "2037 - tiekartta
tulevaisuuteen”. Risteily jarjestettiin jo 20. kerran. Kiitokset kaikille mukana olleille!

Seminaariristeilyn yhteistydokumppanit:

~

CGOFORE — ===

Dare to improve.

Tervetuloa mukaan tekemaan merkityksellista tydta Suomen hyvaksi ja auttamaan meita luomaan
maailman parhaan avoimen ja ketteran osaamisen kehittamisen yhteiso.

Liity yritys- tai henkil6jaseneksi osoitteessa: www.tivia.fi

® Tieto- ja viestintatekniikan ammattilaiset TIVIA ry | Lars Sonckin kaari 12, 02600 Espoo | tiviafi | tivia@tivia.fi
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Johanna Terho

| kulmaa.

Kirjoittaja on tydskennellyt Itd-Suomen maistraatin
Mikkelin yksikdssa n. 10 vuotta ja toimii talla hetkella
tarkastajana holhoustoimen edunvalvontapalvelut -
vastuualueella. Esitetyt kehitysehdotukset ovat tekijan
omia, eivatka siten edusta tydnantajan virallista nako-

J

Holhoustoimen edunvalvontapalvelun
tilivalvonnan asiakaslahtoinen kehittaminen:
Yksityiset edunvalvojat

Jokaisella meistd on varmasti oma-
kohtaisia kokemuksia erilaisten lo-
makkeiden tdyttamisesta ja niihin
liittyvista tuskista. Asettaudutaanpa
edunvalvojan asemaan. Edunvalvojan
tehtavana on Holhoustoimesta anne-
tun lain (442/1999) mukaan edustaa
paamiestansad timan taloudellisissa
asioissa. Edunvalvojan on esitettava
vuosittain holhousviranomaiselle,
miten hdn on padmiehensa omai-
suutta hoitanut. Taman velvollisuu-
den tayttdmiseksi edunvalvoja laatii
vuosittain tilin ja toimittaa sen hol-
housviranomaiselle tarkastettavaksi.
Tiliin hén liittda tarvittavat tositteet.
Yleisimpia tositteita ovat tiliotteet,
jotka toimitetaan koko tilikauden
ajalta. Edunvalvoja laskee niista kaik-
ki tulot ja menot eriteltyina ja yh-
teenlaskettuina ja kirjaa tiedot oikei-
siin tulo- ja menoluokkiin. Tdma teh-
dian sen takia, ettd holhousviran-
omainen voi arvioida, onko paamie-
hen varoja hoidettu asianmukaisesti.
Jos tililomake on vaarin taytetty tai
siitd puuttuu tietoja, hidastaa se oike-
an ja riittdvan kuvan saamista. Lisak-
si edunvalvojan kyky toimia tehta-
vadssian saatetaan asettaa kyseen-
alaiseksi, jos tililomaketta ei ole osat-
tu laatia oikein tai sitd ei ole toimitet-
tu tarkastettavaksi maaraajassa. Tai
vaihtoehtoisesti tekematta jatetty
tililomake saatetaan teetdttdd edun-
valvojan kustannuksella. Nama pak-
kokeinot eivit ainakaan nopeuta tar-
kastusta.

Enta jos tdmdan kaiken voisi tehda
sujuvammin? Vaikuttaisiko se myos
sithen, ettd yksityisid edunvalvojia
hakeutuisi enemman laheistensa
edunvalvojiksi. Pelkddamatta tehtdvan
tuomia velvollisuuksia, mita esimer-

kiksi tilivelvollisuus tuo. Madaltaisi-
ko se kynnysta huolehtia laheisen
asioista edunvalvojan roolissa. Voisi-
ko viranomainen omalta osaltaan
luoda edellytykset sille, ettd edunval-
voja voisi keskittdd voimavaransa
laheisesta huolehtimiseen, eika tililo-
makkeen tayttaminen olisi itsetarkoi-
tus. Uskon siihen, etta se olisi mah-
dollista. Tdssa uskomuksessa laadin
opinndytetyonani kehitysehdotuksen
julkiseen hallintoon. Kehitysideani
liittyy digitaaliseen palveluun, joka
perustuu Kansallisen palveluarkki-
tehtuurin hyédyntamiseen. Tutki-
mukseni tilaajaksi valikoitui siten
valtiovarainministerion Julkisen hal-
linnon ICT-osasto, joka voi arvioida
parhaiten ehdotuksen sopivuutta
julkisen hallinnon yhteisiin kehitta-
mishankkeisiin.

Ehdotus:

Tuotetaan tilivalvonnan asiointi si-
ten, ettd se mikd voidaan poistaa,
poistetaan, se mita ei voida poistaa,
automatisoidaan ja se mitd ei voida
automatisoida, tehddan niin helpoksi
kuin mahdollista.

Mitd hyotya edunvalvoja saisi?
Asiakkaiden tarpeiden tunnistami-
nen ja niiden huomioiminen. Vuosi-
tai paatostilin tietojen automaattinen
siirtyminen. Edunvalvojan tilivelvol-
lisuus helpottuisi, asiointi olisi suju-
vaa, osa edunvalvojan tehtavista olisi
automatisoituja, tiliaineiston perin-
teinen hankinta jdisi pois, kustannuk-
set alenisivat, hallinnollinen taakka
kevenisi, sdilytysvelvollisuus sahkoi-
sen aineiston osalta poistuisi ja pal-
velu toisi lisdarvoa edunvalvojille.

Mita hyotya holhousviranomainen
saisi?

Vuositilit olisivat laadukkaita ja yh-
denmukaisia, tietojen eheys olisi var-
mistettu jo alkuldhteelta alkaen, tar-
kastus olisi nopeampaa, tarkastuksen
painopisteet olisivat nopeasti nahta-
villa, tarkastustoiminnassa olisi mah-
dollista hy6dyntéaa ohjelmistorobo-
tiikkaa, tarkastus voisi olla paikka-
riippumatonta sahkoisella alustalla
seka palvelun tuottamaa dataa voitai-
siin hy6dyntaa tutkimuskaytossa.

Miksi kehitysehdotus kannattaisi
huomioida?

- Sdhkoisten aineistojen ja palvelujen
lisddntyminen on otettava huomioon
kehitettdessa tilivalvontaa. Palvelut
tuotetaan jatkossa kansallisen palve-
luvaylan kautta. Tiedot liikkuisivat
eri rekistereista suojattua palvelu-
vaylaa pitkin.

- Edunvalvojille on kohtuutonta
jattaa sahkoisen sailyttimisen vaati-
mus. Jos valvonta-aika on 20 vuotta,
se edellyttdisi sitd, ettd edunvalvoja
huolehtisi aineiston kaytettavyydesta
koko valvonnan ajan ja vield kolme
vuotta sen jalkeen.

- Sdhkoisen tilivalvonnan avulla
voitaisiin sujuvoittaa niin edunvalvo-
jan kuin holhousviranomaisen tehta-
vid manuaaliseen vaihtoehtoon ver-
rattuna. Julkiselle hallinnolle on ase-
tettu vaikuttavuustavoitteita mm.
sujuvat palvelut. Tietohallintolain
(634/2011) tarkoituksena tehostaa
julkisen hallinnon toimintaa seka
parantaa julkisia palveluja. Télla var-
mistetaan myos tietojarjestelmien
yhteentoimivuus (HE 246/2010vp).

- Julkisen hallinnon rahat ja re-
surssit vahenevat. Tyontekijoiden

24 Sytyke 4/2017



Paamies

Edunvalvoja

m._,

Tunnistetiedot

4
= =4

2
e
é Edunvalvontatiedot
§ I Omaisuustiedot
2
w
Edunvalvoja A1 I o %
® i Tulotiedot F3
w a M
g R <
) gE
a g% Pankkitiitiedot
Edunvalvoja g s
'H‘ =il
" i g
Vlran:na nen — :E I
<
T -
Palveluvayla Palveluvayla Palveluvayla

Kehitysehdotuksen tavoitetila

Digitili. Vihredt viivat kuvaavat edunvalvojan tehtdvdksi jddvid toimia. Edunvalvoja hakisi tilitiedot taloudenhallintatyékalun
avulla sekd kirjoittaisi yleiskatsauksen omin sanoin pddmiehensd asioista.

tyomaara lisddntyy, resurssit vihene-
vat, miten holhousviranomainen voi
muuten tehda valvontaa, joka tayttaa
sille asetetut vaatimukset.

-Asiakkaiden maara suuri, viahe-
nemista ei ndkyvissa. Valvontatehta-
vaa ei voi lopettaa.

- Padministeri Sipilan hallituskau-
den yksi kdrkihankkeen mukainen
tavoite, digitalisoidaan julkiset palve-
lut.

- Vaatimus toimintatapojen asia-
kaslahtoisesta kehittamisesta. Julki-
nen hallinto on asiakasta varten, ei
virkakoneiston takia. Digitalisoinnin
periaatteet. Palvelumuotoilu.

- Tulevaisuutta huomioivan palve-
lun toteuttaminen. Teknologia kehit-
tyy, sitd pitda osata kadyttaa. Parempi
ennakoida tulevaan kuin reagoida
menneeseen. PSD2 (Payment Servi-
ces Directive 2) -maksupalveludirek-
tiivin avulla mahdollistetaan padmie-
hen varallisuustietojen saaminen eri
lahteista. Tiliotteiden mukana siirtyi-
sivat myos niiden sisalto. Direktiivi
mahdollistaa uusien toimijoiden mu-
kaan tulon. Tdman takia palvelun
tuottaisi viranomainen, joka myos
vastaisi ja hallinnoisi sitd aina arkis-
toon saakka.

Vaikuttavin
opinnaytetyo 2016-17

Johanna Terhon Kaakkois-Suomen ammattikorkeakouluun laadittu opin-
ndytetyd Holhoustoimen edunvalvontapalvelun tilivalvonnan asiakasldh-
toinen kehittdminen: Yksityiset edunvalvojat valittiin voittajaksi Vaikut-
tavin opinndytety6 2016-17 -kilpailussa. Opinndyte on laadittu Kaakkois
-Suomen ammattikorkeakoulun sdhkdisen asioinnin ja arkistoinnin
(YAMK) koulutusohjelmaan. Opinndytetyd l0ytyy kokonaisuudessaan
osoitteesta: http://urn.fi/URN:NBN:fi:amk-2017053011173

Valinnan perustelut: Aihe aina ajankohtainen ja tekijd oli tutkinut asiaa
monesta eri ndkokulmasta, esimerkkeind palvelumuotoilu ja arkkitehtuu-
ri. Tyo oli tdynnad hyvid kehitysehdotuksia ja toimintatapoja. Ndemme
tyossa valtavan hyddyn, kun holhoustoimen tilivalvonta-asioita mietitdaan
ja kehitetddn. Tyo6ssa oli myos hyvin otettu huomioon sekd edunvalvojan
ja padmiehen ettd myos viranomaisten nakokulmat. Tama tyé on merki-
tyksellinen monelle ja sen hyoty ja vaikuttavuus laaja seka yksilon etta
yhteiskunnan ndkékulmasta.

Terho palkittiin Sytykkeen syysseminaarissa 30.11.2017.
Sytyke ry onnittelee voittajaa!
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Laiva. Tuo paradoksaalinen vapauden metafora, joka sa-
manaikaisesti toimii myo6s liikkuvana vankilana, kuten
kaikki muutkin liikennevalineet. Kun verrataan vaikka len-
tokoneeseen, niin laivassa olon vapausaste on toki aivan
toinen. Kukaan vahdnkaan jarkeva ihminen ei voi pitaa len-
tomatkustamisesta, lukuun ottamatta niitid muutamaa het-
ked eli nousua ja laskua. Tama toki koskee vain meita kdy-
hid, vahankaan jarkevat ja varakkaat ihmiset hankkiutuvat
ykkosluokkaan, jossa voivat makoilla televisiota katsellen
ja shamppanjaa maistellen. Sen sijaan kéyhempikin ihmi-
nen voi nauttia samantasoisesta matkustamisesta, nimit-
tdin laivalla! Silla tosin ei paése parissa tunnissa Pariisiin,
mutta kuka sinne nyt haluaisikaan.

Ajatellaanpa tulevaisuuden visioiden pohdinnan nimis-
sd hetkinen sellaista, ettd Sytykkeen syysseminaari pidet-
taisiin lentokoneessa. Veikkaisin, ettd osallistujamaara pu-
toaisi dramaattisesti, perati syoksyisi, seminaari kokisi var-
sinaisen mahalaskun ja sehan aiheuttaisi valtavaa turbu-
lenssia ja tekisi yhdistyksesta siipirikon ja lopuksi toiminta
sakkaisi kokonaan, propellipdiden putiikilla menisi pelikaa-
nit turbiiniin. Joten en suosittele. Tosin, mistdpa sitd tietaa,
tai tietddhdn sen, kun arvaa, etta tulevaisuudessa jopa len-
tomatkustamisesta tullaan saamaan miellyttavaa. Luulen
kyll4, ettd se perustuu lyhytaikaiseen horroskoomaan, joka
hoidetaan mukavia unia aiheuttavilla lddkkeilla. Perustan
ennustukseni matkustajaa kohti tarkoitetun tilan ja tarjoi-
lun kehittymisella viime vuosina. Sopivasti nukutetut mat-
kustajat voidaan pakata paljon kustannustehokkaammin
kuin nykyisin. Sitten meilla olisi Helsinki-Vantaalla laukku-
jen heittelijoiden lisdksi matkustajaheittdjat, jotka natisti
pakkaisivat nukkuvat matkustajat kontteihin, jotka sitten
pakattaisiin koneeseen. Ei sitten kannata lentda Charles de
Gaullen kautta, tulisi perille pari pdivdd mydhemmin tai
sitten tulisi perille johonkin ihan muualle, pahimmillaan
voisi kadota kokonaan.

Ehka siis emme haasta seminaarijrjestelyitd sen enem-
paad. En mydskaan aio alkaa maalailla tulevaisuudenvisioita
siitd, miltd maailma nayttaa kahdenkymmenen vuoden ku-
luttua, olen sitd tehnyt jo suhteellisen monessa kolumnissa.
Kaksikymmenta vuotta on kuitenkin suhteellisen pitka ai-
ka. Lahestyn téatd aihetta nyt siis rikastumismielessa. Mi-
kdan homppaopas, joka haluaa tulla myydyKksi, ei ohjeista,
ettd tee nyt niin, niin rikastut kahdessakymmenessa vuo-
dessa. Sita tekevat vain iltapdivélehdet ja nekin vain kiusaa-
mistarkoituksessa ilkkuen, ettd olisitpa ollut parikymmenta

Tiekartta tulevaisuuteen

vuotta sitten edes valttdvén jarkevd, niin uisit nyt rikkauk-
sissa. Ei ei, homppaoppaat, jotka haluavat tulla myydyksi,
ohjeistavat, ettd tee ndin, niin rikastut parissa vuodessa.
Pari vuotta on aikajana, jonka homppaoppaita ostavat ihmi-
set vield pystyvit sisdistimaan. He eivat pysty kahta vuotta
niitad ohjeita seuraamaan, mutta he pystyvat olettamaan
niin sen ostopaatoksen, ostohetken ja jotkut jopa lukemi-
sen ajan.

Ajattelin siis, ettd kerron, mita pitda tehd4, ettd kahden
vuoden kuluttua olisi rikas. Tama ei ole sijoitusneuvontaa,
joten voitte lukea tdman kolumnin myds MiFIDin voimaan-
tulon jélkeen. Yleinen trendi seuraavan kahden vuoden
aikana on DD. No nyt innostui ne molemmat perdkamma-
rinkin lukijat, mutta valitettavasti tuo omakeksimé lyhenne
aiheuttaa pettymyksen. Toiselle siksi, ettd se ei viittaa mi-
hinkdan kokoluokitukseen ja toiselle siksi, ettd se ei ole
unix-kdsky. Disruptio ja digitalisaatio. Siina ne. Ensimmai-
nen tarkoittaa, ettd mietipd omaa tydtasi ja tyopaikkaa.
Oletko tulevaisuuden tekijoitd vai menneisyydessa roikku-
va tuleva yliajon uhri? Jalkimmadinen tarkoittaa, ettd mieti-
pa omaa tyotasi ja tyopaikkaasi. Oletko automatisoitavissa
vai teetko jotain sellaista, mika vaatii vield pari vuotta lisda
vahvan tekoadlyn kehittymistd, ennen kuin olet automatisoi-
tavissa?

Valitettavasti itse en keksi oikein mitddn tyota, mita
automatisaatio tai lopulta robotit eivit voisi tehda. Ehka
eniten miettii jotain hoitoty6td, vanhusten ja paivikotilas-
ten parissa tydskentelya. Siina ei riit, ettd empatiaproses-
soria sdddetddn vahan tiukemmalle, siina pitaa kuitenkin
olla aika lailla kddet savessa - krhm - ja nopeat refleksit ja
tilannetaju. Ammattiurheilu on myds ehka aika varma, ro-
bottien hiihtokilpailut tai itsestddn ajavien formuloiden
kisat eivat ehka kuitenkaan tuo sitd samaa jannitysta, kuin
ihmisurheilu. Tosin urheilussakin tulee olemaan luomu- ja
kybersarjat.

En toki tarkoita, ettd kahdessa vuodessa muut kuin las-
tentarhaopettajat ja nyrkkeilijat olisivat robotteja, mutta
muutos ei ole tulossa, se on jo paalla. Rikastumisen voi hoi-
taa joko perustamalla sellaisen firman, joka parjaa tai sitten
sijoittamalla sellaiseen. Eiko ole helppoa?

Itse olen kuitenkin miettinyt sitd kummallisuutta, ettd
kuinka kovasti asiasta hopistadn ty6elamassd, mutta missa
on kunnon siivous-, pyykkays-, viikkaus-, ruuanlaitto-, pi-
hanharavoimis-, autonpesu-, ja lumenluontirobotit, hdh?
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% Sytyke

Systeemityoyhdistys Sytyke ry on Tieto- ja viestintateknii-
kan ammattilaiset TIVIA ry:n suurin valtakunnallinen tee-
mayhdistys, joka jo vuodesta 1979 ldhtien on kehittdnyt
tietojarjestelméalan ammatillista osaamista. Sytyke yhdis-
tad suomalaiset tietojarjestelmatyon ammattilaiset liiketoi-
minnasta teknisiin asiantuntijoihin. Kdsittelemme alan ajan-
kohtaisia teemoja, keskustelemme ja opimme yhdessa -
hypetysta tervejarkisesti. Sytykkeen osaamisyhteisoissa
samoista teemoista kiinnostuneet verkostoituvat asiantunti-
jatapahtumissa.

Lisatietoja: www.sytyke.org
Hallituksen sahkopostilista: info[at]sytyke.org

Sytyttaako? - Liity jaseneksi

Jaseniksi voivat liittya kaikki tietojarjestelmdalasta kiinnos-
tuneet henkil6t ja organisaatiot. Systeemityoyhdistys Sytyk-
keen jaseneksi liitytddn Tieto- ja viestintdtekniikan ammat-
tilaiset TIVIA ry:n verkkosivustolla valitsemalla jasenyhdis-
tykseksi Systeemitydyhdistys Sytyke. Liittymislomake osoit-
teessa: www.tivia.fi/liity
Henkildjasenmaksu vuonna 2017 ilman lehted on 64€ vuo-
dessa, nuorelle opiskelijalle 20€ vuodessa. Jos ennestdin
olet jo TIVIA ry:n jonkin toisen yhdistyksen jasen, niin Sy-
tykkeen lisdjasenyys maksaa vain 15€ vuodessa.

Lisatietoja: www.tivia.fi, www.sytyke.org ja
jasenasiat[at]tivia.fi
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Timo Piiparinen
puheenjohtaja

Jyvaskyldan kaupunki
puheenjohtaja[at]sytyke.org
timo.piiparinen[at]sytyke.org

Ville Availa

Ambientia
ville.availa[at]sytyke.org

Minna Oksanen
Talent Base
minna.oksanen|[at]sytyke.org

Lea Pitkdnen
KREAM Helsinki
lea.pitkanen|at]sytyke.org

Eija Mether

varajdsen

Telia Company
eija.mether[at]sytyke.org

Liittokokousedustajat 2017

Mitro Kivinen Lauri Laitinen
mitro.kivinen[at]iki.fi lauri.laitinen[at]nokia.com
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Veli-Matti Heiskanen
varapuheenjohtaja

Nordicrobots
veli-matti.heiskanen[at]sytyke.org

Matias Miettinen
paatoimittaja

Tampereen AMK
paatoimittaja[at]sytyke.org
matias.miettinen[at]sytyke.org

Janne Ollenberg
Samlink
janne.ollenberg[at]sytyke.org

Heikki Naski

varajasen

Edita Publishing
heikki.naski[at]sytyke.org

Minna Oksanen
minna.oksanen[at]sytyke.org
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Joulun tunnelmaa
aalloilla

Siljan valkoiset laivat vievit sinut todelliseen juhlatunnelmaan
jo ennen joulua. Rentoudu hyvan viihteen parissa, tee edullisia merihintaisia
lahjaostoksia ja nauti kiireettomasta yhdessaolosta.

VARAA AIKAA YHDESSA SILJA.FI
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