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Esityksen rakenteesta (15+15)

« Isoa kuvaa digiin
 Yritysten digitilannekuva Suomessa (data, teknologiat ja digiosaaminen)
* Yhteisty0 julkisen sektorin kanssa — 4 toivetta
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EU:n keskeiset digitoimenpiteet 20.21.'—:_'20'27,.'

@) Digitalisation of public services
&L Key Public Services: 100% online

e-Health: 100% of citizens having access
to medical records

Digital Identity: 80% citizens using digital
ID

Digital Services/Markets Act

Data Governance Act

GOVERNMENT

222
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Skills

ICT Specialists: 20 millions + Gender
convergence

Basic Digital Skills: min 80% of population

SKILLS
Z 1N
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N %

INFRASTRUCTURES

BUSINESS

Digital transformation of

businesses

Tech up-take: 75% of EU companies using
Cloud/Al/Big Data

Innovators: grow scale ups & finance to
double EU Unicorns

Late adopters: more than 90% of SMEs
reach at least a basic level of digital
intensity

Secure and sustainable digital

infrastructures

Connectivity: Gigabit for everyone, 5G
everywhere

Cutting edge Semiconductors: double EU
share in global production

Data - Edge & Cloud: 10,000 climate
neutral highly secure edge nodes
Computing: first computer with quantum
acceleration

Horisontti Eurooppa 95,5 mrd €
Digitaalinen Eurooppa 7,6 mrd €

AL Act [3:Datan jakamisen standarditjainfrastrdktilll  \oicojen Eurooppa 33,7 mrd €

Data Act .. 4.020

GAIA-X, data-
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Suomi tutkimuksessa 9., osaamisessa sijalla 16., kaupallistamisessa 19.
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Marraskuussa 2021 toteutetussa kyselyssa syvennyttiin dlglosaamlseen datan -
hyodyntamiseen seka eri teknologioiden mahdollisuuksiin. -

Kysely lahetettiin noin 3500 jasenyritykselle marraskuussa 2021. Otoksessa olivat mukana
kaikki yli 150 henkiloa tyollistavat yritykset. Pienempien yrityskokoluokkien osalta
kyseessa on satunnaisotanta.

Kysely toteutettiin kahdessa osassa. Digiosaamiskyselyyn vastasi 949 yritysta seka data ja
teknologiat —kyselyyn 376 Yritysta. Vastaukset on painotettu kattamaan EK:n
jasenyrityskentta.

Tilastotietoa syvennettiin Tilastokeskuksen aineistolla (Tietotekniikan kaytto yrityksissa
2021).

31.1.2022 @(



Suunnannayttajat kokoluokittain .

y

50-249

Alle 50 tyollistavat:
tyollistavat: 18%
10%

EK:n digikysely yrityksille 11/2021

250+
tyéllistavat:

41%
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EK:n Jasenyritykset: digitalisaation, datan Jateknolog|0|den |
potentiaall on tekoalyssa ja digitaalisissa tyon tekemisen tavmssa

Suurimmat mahdollisuudet talla hetkella:

2. Uudenlaiset tyon tekemisen tavat 3. Liiketoiminnan asiakaslahtoinen

1. Tehostuneet liiketoimintaprosessit

80 % yrityksista nakee

suurimmat
(1) mahdollisuudet
80 /o yrityksen liiketoiminta-
prosessien

tehostamisessa.

kehittaminen
51% yrityksista pitaa
uudenlaisten tyon
tekemisen tapoja
keskeisina
mahdollisuuksina.
Etakokousten maara on
lisaantynyt kaikilla
toimialoilla.

36 % yrityksista nakee
asiakaslahtoisen
toiminnan kehittamisen
keskeisena
mahdollisuutena
liikketoiminnan
kehittamisessa.

Teknologiat/ilmidt, joissa suurin potentiaali liiketoiminnalle lahitulevaisuudessa:

2. Digitaalinen tyon tekemisen tapa/ 3. Robotiikka ja automaatio

hybridityo

1. Tekoaly ja koneoppiminen

72% yrityksista pitaa
tekoalya suurimpana
mahdollisuutena
liiketoiminnalle. Esim.
markkinoinnissa,
myynnissa,
tuotantoprosesseissa,
tietoturvallisuudessa,

8 26.4.2022 X X
johtamisen apuna.

55% yrityksista nakee
digitaalisen/hybridityén
tekemisen tavan
suurimpana
potentiaalina
lilketoiminnalle
lahivuosina-

50 % yrityksista nakee
suurimman potentiaalin
lilkketoiminnalle
robotiikan ja
automaation
hyodyntamisessa

X

EK:n digikysely yrityksille 11/2021



Tietotekniikan kaytto yrityksissa 2020

(n=3002, painotettu kattamaan koko elinkeinoelama, el mikrot)

DATAN HYODYNTAMINEN

22 % yrityksista on
hyddyntanyt big dataa.
Suurimmista vahintaan 100
henkilda tydllistavista

AUTOMAATIO JA ROBOTIT

SOSIAALISEN MEDIAN KAYTTO

Sosiaalista mediaa kayttaa
75 % yrityksista. Sosiaalista
mediaa kayttavien yritysten
lukumaara on lisaantynyt

Robotteja kayttaa 10 %
yrityksista.
Teollisuusrobotteja kaytti 8
% ja palvelurobotteja 3 %

yrityksista 44 % on yrityksista. kuudessa vuodessa 37
analysoinut big dataa, 3D-tulostamista kaytti 7 % prosenttiyksikolla.
pienista 17%. yrityksista.

INTERNET-YHTEYDET INTERNETIN KAYTTO PILVIPALVELUT
Suomessa kaikilla 81% yritysten Maksullisia pilvipalveluja

yrityksilla on internet-
yhteys. Vahintaan 100
Mbit/s yhteyksia oli 47%
yrityksista ja vah. 100
tyollistavassa kokoluokassa
78%, pienissa 36%.

100% 81%

kayttaa 75% yrityksista,
suurista yrityksista 92%.
Pilvipalveluiden kayton
yleisyys on lisaantynyt
kuudessa vuodessa 24
prosenttiyksikolla.

2014 51%-> 2020 75%

henkilostosta kaytti
tyossaan tietokonetta,
jossa on internet-yhteys.
60% yrityksista koko
henkilokunta kaytti
tydssaan yhteydella
varustettua tietokonetta.

E Suomen virallinen tilasto (SVT): Tietotekniikan kaytto yrityksissa [verkkojulkaisu]. ISSN=1797-2957. 2020. Helsinki: Tilastokeskus [viitattu: 4.12.2020].



Yritysten keskelset osaamistarpeet perustuen
nahtythin mahdollisuuksiin

Dataohjattu/digitaalinen myynti ja markkinointi

Dataan perustuvan asiakasymmarryksen ja -kokemuksen parantaminen

Digitaalinen tuotekehitys ja —johtaminen, palvelumuotoilu

Datan jakamisen mallit ja hyvat kaytanteet yritysten valilla

Datastrategiat (luomisesta datan rikastamiseen, jalostamiseen ja tiedolla johtamiseen) sekda mahdollistavat
teknologiat liiketoimintamalleissa (erit. tekoaly, koneoppiminen, robotiikka, automaatio)

10 26.4.2022 EK:n digikysely yrityksille 11/2021 . L . e . . X . @( .
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INFRASTRUKTUURI

YRITYKSET

JULKISET PALVELUT

RYHMAT

YRITYS-
/KOLMANNEN
SEKTORIN VETOISET

JULKISVETOISET /
JULKISEN
HALLINNON
KEHITTAMIS-
HANKKEET

LAINSAADANTO

Digi arkeen —nvk
VM

MyData Global

Uudet lukutaidot —
kehittamisohjelma
OKM,OPH, Kavi

Jatkuvan oppimisen
palvelukokonaisuus
OKM, TEM

Digivisio 2030
Korkeakoulut

Digitaalisen
Verkkoturvallisuuden turvallisuuden
neuvottelukunta strateginen
LVM johtoryhma
VM

SisulD

Platform of Trust
Vastuu Group

FINDY-osuuskunta

DIE\I/r,ata Liikenteen
Kyberturvallisuuden tieto-
Koulutuspoliittinen kehittamisohjelma eko-
selonteko HAUKKA LVM, PLM systeemi
OKM M Fintraffic,
Jate- ja LVM
S VIRVE 2.0 tuotetietojérjestelméa
Digituki VM YM Osoiteti
VM, DVV o ___s_onetletq
Viestintaverkot jarjestelma
TITUKRI (elpymiss.) MMM, MML
) LVM, VM LVM
TKI-tiekartta = = RYHTI
OKM, TEM HL.IPI?EIS'(O'[I?'[O YM, SYKE
PISARA- jarjestelméa
tietojarj. MMM, MML
YM EU-
Data-avaruudet turvallisu
GaiaX (TEM) us-
Terveysdata (STM) tietojarj.
Ruokaketjut (MMM) yhteentoi
Liikenne (LVM) mivuus
SM,

Datanhallinta-asetus
LVM

5G toolbox
LVM

Logistiikan

digitalisaation foorumi

LVM

Datatalouden
tilannehuone
Sitra

Digital Game
Changers
EK

EDIH
TEM

Yrityksen digitalous

(RTE)
TEM

Terveysalan
kasvustrategia

TEM, STM, OKM

Luvat ja valvonta —

palvelu
TEM

Liikennealan kestévan
kasvun ohjelma

TEM

Tekoélyasetus

TEM

Data-asetus

LVM

DMA
TEM

DSA
LVM

Elpymissuunnitelma
VM, Hankevastaavat

Teknologianeuvottelukunta
VM

Julkisen hallinnon
tiedonhallinnan ja
digitalisaation
strateginen
yhteistyéryhma

VM
Datatalouden toimeenpano- ja
seurantaryhma
LVM
WEF-hankekumppanuus
LVM
TEHDAS
Sitra
Karkiteknologiat
TEM
Rahanpesun Virtual R
) ] estaminen Finland PV-asiointi
Kyber: tutkimus ja VM UM PLM
harjoitus
LVM, Korkeakoulut L .
TE-digi HETU-hanke TiHa-hanke
TEM, KEHA VM VM
Maatalouden
digitiekartta 2030 L
MMM TOIVO AuroraAl Digiohjelma
STM VM, STM VM
Tekijanoikeusinfra
_ OKm, Tulevaisuuden sote Maahanmuutto-
Tekijanoikeusasioiden STM prosessin digi-infra
NVK
apiess TEM
Ympaéristo- ja
Tekoaly 4.0 vesilupaprosessi Ulkomaalais
TEM eLUPA lainsaadannon ja

YM

Avoimen datan
direktiivi
VM

Tiedonhallintalaki
VM

Asiakastietolaki
ST™M

Esteettomyysdirektiiv
i
STM

lupamenettelyjen
kehittamishanke
TEM, UM, SM, OKM,
STM

elDAS
VM. LVM

Automaattinen
paatdksenteko
oM

Digitaalinen
palveluvayla (SDG)
TEM

ePrivacy
LVM



Yl 3 miljardin euron
Investoinnit pysahdyksissa
viranomaisten lupakasittelyssa;
elinkeinoelama peraa refornm =
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e Maahanmuutto Tyollisyys

On alka julistaa hatatila
osaajapulan ratkaisemiseksi —
Tyoperaiseen maahanmuuttoon
pitaa saada uusi vaihde

23.11.2021
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1. Keskustelu digi/data-asioista asioista usein hankalaa
— Yrityslahtoisesti kuvatut hyodyt vievat asioita eteenpain
— Palveluiden toimivuus tarkeaa, ei organisaatio ja rakenteet

— Isolle osalle yrityksista 6 kuukautta on pitka aika.

2. Julkisen sektorin tekemisessa oikea suunta
— Paljon tehdaan hankkeissa, nayttaytyy jossain maarin toiminnan ulkoistamiselle, my0s siilomaiselle kehittamiselle.
— Hyvaa tyota tehty viime aikoina — tilannekuvat ja yhteiskehittaminen
—  ”Muut palvelut voisi ottaa mallia Verosta”
— Kehittamisesta puuttuvat lyhyen ja pitkan aikavalin tavoitteet & yhteinen rakenne — digikompassin merkitys
— Digitoimisto ja digiministeriryhma erinomainen avaus
3. Yritysten kirittaminen digiaikaan — 10-20 % edellakavijoita, 10 % tarvitsee tukea
— Korona
— Veturiyritysten merkitys, tki-investoinnit, kyber, osaaminen ja osaajat
— Suomen digiedellakavijyyden yksi menestystekijoista: julkinen sektori on kirittanyt yksityista ja yksityinen julkista.
4. Datataloudessa pelisaantdjen vuosikymmen

— Ilmastotavoitteet, hiilineutraaliustavoitteet, nyt digitalisaatiolle tavoitteet seka datataloudelle pelisaannoét EU:ssa

15 26.4.2022 @(



Yksi Suomen digimenestystekijdista: julkinen kirittaa yksityista ja yksityinen julkista |

Tolveita jatkoyhteistyolle:

1.

2.
3.
4

16

Lahtokohdaksi yrityspalveluiden kehittaminen ensisijaisesti digitaalisiksi.
Kysytaan tietoja vain kerran.
Huolehditaan palveluiden kaytettavyydesta, turvallisuudesta ja yhteentoimivuudesta

Otetaan siina maarin kuin mahdollista kayttoon ”julkinen mahdollistaa ja yksityinen
toteuttaa” —periaate.
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