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Visio: Suomi on kilpailukykyisin
toimintaymparisto 2030

« Palvelut ovat siirtyneet verkkoon ja
keskustelevat kesken&aan.

* Yritys kykenee liikuttamaan dataa
tehokkaasti ja automaattisesti.

* Talous toimii reaaliaikaisesti.

 Tieto liikkkuu automaattisesti: Keskeiset
liiketoimintatiedot kuten
tilaukset, toimitustiedot ja laskut
valitetadn automaattisesti yritykselta
toiselle.

« Aikaa ei tarvitse enaa kayttaa
viranomaisvelvoitteiden hoitamiseen
erikseen: liikketoiminnan
tiedot likkkuvat automaattisesti myos
esimerkiksi verotukseen tai tilastointiin.
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Vuonna 2030

Digitalouden keskeiset osatekijat yritykselle
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Digitaalinen identiteetti

Tavoitetila: yritysten koko elinkaari on
digitalisoitu.

Digitaalisen identiteetin ja siihen
siséltyvan yksildivan tunnisteen avulla
sopimuskumppani tai esimerkiksi

viranomainen pystyy tunnistamaan
yrityksen luotettavasti.

Digitaalisen identiteetin avulla
taloushallinnon digitaaliset dokumentit
voidaan kytkea oikeaan
kauppakumppaniin, ja yritys voi

jakaa itsedan koskevia tietoja (esim.
tilinpaatokset).

Yrityksen
digitalous
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Digitaaliset tositteet

Tavoitetila: tilausten, laskujen ja kuittien

tuottaminen rakenteisina
hankintasanomina, verkkolaskuina ja
eKuitteina.

Rakenteiset tositteet siirtyvat
automaattisesti toimijoiden valilla ja

niveltyvat toiminnanohjaus- ja
kirjanpitojarjestelmiin.

Tositteet ja niiden pohjalta tuotettavat
raportit siirtyvat standardoidussa
muodossa ja luotettavasti digitaalisen
identiteetin avulla.

Digitaalisen talousdatan siirto

Tavoitetila: Tieto siirtyy yhdella kertaa
eri viranomaisille ja yhteisty6tahoille
standardimuotoisena rajapintoja pitkin.

Viranomaisille toimitettu tieto on
korkealaatuista, mika vahentaa
jalkikateisen selvittelyn tarvetta.

Ekosysteemiin osallistuvat tahot voivat
kehittdd uusia palveluja asiakkailleen
standardoidun datan perusteella.




Hanke toteuttaa hallitusohjelman tavoitteita
ja on osa Suomen kestavan kasvun ohjeimaa

« Hanke toteuttaa paaministeri Marinin « Hanke on osa Suomen kestavan kasvun
hallitusohjelman tavoitteita mm. ohjelmaa ja sita rahoitetaan EU:n elpymis- ja
* hallinnon ja koko yhteiskunnan digitalisaation palautumistukivalineesta (RRF)
edistamisesta S *  Tyo- ja elinkeinoministerié on asettanut
* yritysten toimintaympariston kehittamisesta hankkeen ajalle 15.6.2021 — 31.12.2024
* tavoitteesta maailman parhaasta julkisesta
hallinnosta

Euroopan unionin rahoittama -
NextGenerationEU

* harmaan talouden vastaisista toimenpiteista

* yritysten tarpeettomien hallinnollisten
velvoitteiden vahentamisesta ja saantelyn

sujuvoittamisesta SUOMEN
KESTAVAN KASVU

OHJELMA 1 A

VALTIONEUVOSTO :
STATSRADET

Yrityksen www.yrityksendigitalous. fi
digitalous
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Hankkeen tavoitteena on

« Mahdollistaa yrityksen perustamisen ja toiminnan
digitaalisuus seka luoda yhteiskayttdinen digitaalinen
identiteetti yritykselle

- Edistaa yritysten digitalisaatiota ja talouden hallintaa
helpottamalla sdhkoisten taloushallinnon tositteiden
muodostumista ja automaattista siirtoa jarjestelmien valilla

« Luoda perusta ekosysteemille, joka mahdollistaa talousdatan
automaattisen siirtdmisen seka sita tukevien palveluiden
tuottamisen

- Edistaa ensisijaisesti markkinaehtoisten ratkaisujen
syntymista ja infrastruktuurin rakentumista saumattoman,
reaaliaikaisen ja turvallisen tietojen automaattisen siirtamisen
mahdollistamiseksi

Yrityksen
digitalous



Kohti tavoitteita
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Sahkoiset lilketoiminta-asiakirjat

Standardoidut tietosisallot verkkolaskuille, eKuiteille ja hankintasanomille

* Yritysten ja yhteisojen valisten verkkolaskujen maara 90 % vuoden 2023 loppuun mennessa
+ Kaikista organisaatioiden valisista kansallisista kuiteista 20 % rakenteisia kuitteja vuoden 2023 loppuun mennessa

+ Rakenteiset hankintasanomat organisaatioiden valisissa tilaus- ja toimitusprosesseissa kayttoon. Tavoitteena on,
etta valtionhallinto pystyy lahettamaan ja vastaanottamaan rakenteisia hankintasanomia vuoden 2023 loppuun

mennessa.

Tiedon jakelu ja kaytto
« Tiedon jakelun malli ja s@dnnot reaaliaikaisen rakenteisen taloustiedon siirtoon

* Yritysten taloustietoja (verkkolaskut, eKuitit, hankintasanomat ja tilinpaatostiedot) voidaan siirtaa yhteentoimivasti
eri toimijoiden valilla ja kehittaa ko. tietoja hyddyntavia palveluja

* Minimun Viable Ecosystem (MVE) vuoden 2022 lopussa

Yrityksen digitaalinen identiteetti
* Yrityksen digitaalisen identiteetin méaarittely ja konseptointi

« Kayttotilanteiden tunnistaminen, toiminnalliset tarpeet

www.yrityksendigitalous.fi 6




Yrityksen digitalous - ekosysteemin visio

Ekosysteemi on rakenne ja
vuorovaikutusprosessi jonka
kautta toisiaan taydentavat
toimijat luovat yhdessa arvoa.

Verkostoja yhdistaa jaettu visio,
tavoitteet ja toimintamalli.

Se mahdollistaa saumattoman,
reaaliaikaisen ja turvallisen
tiedon liikkuttamisen
automaattisesti.

Kirjanpitaja

Taloushallinnon
ohjelmistotalo

Teknologia-
toimittaja

Yrityksen
kauppa-
kumppani

Taloustietojen
hyodyr*

Taloustietoje
n hyddyntaja

Taloustietojen
hyddyntaja

Muunto-
palvelun
tarjoaja




Digitalous rakennetaan yhdessa

Vastuuviranomaiset

« Patentti- ja rekisterihallitus, Valtiokonttori, Verohallinto, Digi- ja vaestétietovirasto ja
Tilastokeskus

Hankkeen johtoryhméatydskentelyyn osallistuvat liséksi
* lilkenne- ja viestintdministerio, tyo- ja elinkeinoministerio, valtiovarainministerio

« Elinkeinoelaman keskusliitto ry, Finanssiala ry, Kaupan liitto ry, Suomen Yrittgjat ry,
Taloushallintoliitto ry, Teknologiateollisuus ry seka Kuntaliitto

Y hteiskehittamiseen voivat osallistua kaikki reaaliaikataloudesta hyotyvat toimijat,
esimerkiksi yritykset, erilaiset palveluntarjoajat, ohjelmistotalot, kunnat, viranomaiset

DVri ksen
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Yhteistyossa noudatettavat periaatteet

Asiakaslahtoisyys

Ideoimme ja kehitdmme ratkaisut yhdessa,
asiakastarpeet lahtokohtana

Avoimuus

Kaikki halukkaat saavat tulla mukaan
yhteistydhon

Tilaisuuksien ajankohdat ja aineistot ajoissa
saatavilla

www.yrityksendigitalous.fi

Luottamus

Yrityksen
digitalous

Jokainen tuo omaa osaamistaan yhteiseen
kayttoon
Hy6dynndmme yhteisesti muiden osaamista

Otamme tietoturva- ja tietosuojavaatimukset
huomioon kaikessa tekemisessa.

www.yrityksendigitalous.fi 9

 Olemassa olevan hyddyntaminen, uusien
mahdollisuuksien huomiointi:

Hyodynndmme globaaleja standardeja ja
mahdollisimman pitkélle olemassa olevia
ratkaisuja

Pyrimme tunnistamaan riippuvuudet ja eri
toimijoiden kyvykkyydet

Otamme kehittamisessa huomioon uusien
teknologioiden ym. tuomat mahdollisuudet.

* Pyrimme saamaan tuloksia nopeasti
kokeilujen kautta.




KA-tyon kokonaisrunko

Rajaukset & reunaehdot

RTE-hanketavoitteet 2024 - Ekosysteemistrategia -_ Pe“a?gss”'”en

Arkkitehtuuriperiaatteet
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Yhteentoimiva palvelukokonaisuus

Yhteentoimiva palvelukokonaisuus ja KA-vélineisto

Strateginen yhteentoimivuus

ARVO Kokonaisarkkitehtuurin keino
Hankkeella on strateginen tahtotila luoda yksikko- tai

_ Ce e me e e _ _ Yhteiset arkkitehtuuriperiaatteet
organisaatiorajat ylittavia toimivia kokonaisuuksia

Asiakaskokemuksen yhteentoimivuus

ARVO Kokonaisarkkitehtuurin keino
Asiakasta tarkastellaan h&nen aidoista ja todennetuista Asiakasprofiilit,
tarpeistaan lahtien kokonaisuutena palvelupolut

Toiminnan yhteentoimivuus _ _ -
ARVO Kokonaisarkkitehtuurin keino
Eri yksikot ja liiketoiminnot paasevat kokonaisedun mukaiseen Palvelukokonaisuudet, palvelukartta,
tavoitteeseen yhteen sovitettujen prosessien kautta paatason prosessikartta

Semanttinen yhteentoimivuus
ARVO Kokonaisarkkitehtuurin keino
Informaatiolla on tdsmallinen merkitys, joka sailyy tietoa
vaihdettaessa muuttumattomana ja ymmarrettavana
kaikille osapuolille

Kasitteistojen ja tietojen maaritys, loogiset
tietovarannot

Tekninen yhteentoimivuus

ARVO Kokonaisarkkitehtuurin keino

Teknologia tukee liiketoimintaa, tekniset rajapinnat ja

standardit on suunniteltu siten, etta ne mahdollistavat
jarjestelmien ja palvelujen yhdistamisen

Tietojarjestemapalvelukartta,
teknologiavalinnat

RTE-Hankkeen tyo

Ekosysteemistrategia

RTE-Hankkeen tyo

Asiakasymmarrys

RTE-Hankkeen tyo
Palveluiden tunnistaminen ja
maaritys

RTE-Hankkeen tyo

Kasitteiden hahmotus ja tiedon
looginen sijainti

RTE-Hankkeen ty6

TJ-palveluiden hahmottaminen ja
teknologiavalinnat




Arkkitehtuurin kerrosnakyma

Asiakaspolku

Palvelut

Prosessit

Jarjestelméapalvelut

Teknologiamaaritys

Palvelukokonaisuus

Paaprosessi

Prosessi Prosessi

Teknologia-
valinta

Teknologia-
valinta

Palvelukokonaisuus

Palvelu 1 Palvelu 2

Paaprosessi

Prosessi

Jarjestelméapalvelu Jarjestelmépalvelu

Teknologia-

Prosessi

valinta

Paaprosessi

Prosessi

Mita asiakas tekee
misséakin pisteessa?

Mit& palveluita tarjotaan
sisdisesti?

Miten palvelut
tuotetaan?

Millaisia teknisia
palveluita tarvitaan
prosessien
toimimiseksi?

Millaisia
teknologiavalintoja
halutaan kaytettavan / ei
kaytettavan?
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RTE-Asiakasryhmat taloushallinnon
kyvykkyyksien mukaan (hypoteesi)

Pienet itsenaiset

LUONNOS

Suuret optimoijat

Sekalaisten palveluiden

PK-sektorin prosessien

Tunnistaa
Kirjanpidon ja laskutuksen tyokalut
alkeellisia, jos niita on lainkaan.
Kéaytdssa usein esim. Excel
Transaktioiden m&éara on matala
Prosessit manuaalisia, saattaa kayttaa
satunnaisesti verkkolaskutusta
Kaikki tai suurin osa taloushallinnosta,
kirjanpidosta, ilmoittamisesta jne.
tehd&an itse. Jos ostaa ammattilaisten
palveluita, yhteistyd on paperista.
Saattaa ilmoittaakin paperilla.
Liiketoiminta pient&, alle 50K, usein
sivutoimista tai ammatinharjoittajia,
tuloja monesta paikasta saavia,
TyollistAminen satunnaista
Ei yleensa tahtaa kasvuun

Haasteita

Resurssit, osaaminen ja taloudelliset
Ei tunnisteta tarvetta tai [0ydeta
sopivia palveluita

Palveluiden hinta koetaan korkeaksi
Nykytila toimii, eik& mikdan ulkoinen
tai sisdinen seikka tue muutosta

Itse tekeminen koetaan hyddylliseksi

Huomioitavaa

« Ei valttamatta identifioi itsedan
yrittajaksi tai toimintaansa
yritystoiminnaksi.

kayttajat

Tunnistaa

Kéaytossa kaupallisia taloushallinnon ja
laskutuksen tuotteita

Taloushallinnon ty6taakka on jaettu.
Osa tyOstéa tehd&én yrityksessa, osa
ostetaan ammattilaisten palveluina.
Liiketoiminta vakiintunutta,
transaktioiden maara vaihtelee
Tydllistavat joko saannollisesti,
satunnaisesti tai osa ei koskaa
Yksinyrittajia ja mlkl’Oja

Osa ammatinharjQi
mahdollisuulgsia Ja Ve svuun
Osa on kehit , osalla ei

liene suurta k tusta dlgl -talhalin
kehittamiseen.

Haasteita

Ohjelmistojen integraatiotaso on matala
-> manuaalisia tydvaiheita

Toimii ehk& osaamisensa rajoilla, jolloin
ei osaa hyddyntaa ostamiaan
palveluita ja uusien palveluiden
hankkiminen on haastavaa.
Ohjelmiston vaihtaminen haastavaa?
Resurssit: osaaminen ja taloudelliset

tehostajat

Tunnistaa

Taloushallinnon prosessit ovat
tehokkaita, integroituja ja
automatisoituja. Manuaalinen ty6
minimoidaan
Tal.hal tyon tekee siséainen tai
ulkoi siantuntija
oimijoilla transaktioiden

aon suuri ja kehittyneet
jarjestelmat ovat toiminnan edellytys,
pienemmilla mahdollisesti sisdinen
pyrkimys tehostaa talhal. toimintaa ja
keskittya operatiiviseen toimintaan
pk-yrityksia koko skaalalta, mutta
paadasiassa kasvavia ja tyollistavia
yrityksia

Haasteita:

tietojen yhteensovittaminen
kv-toiminnan haasteet

matalan kyvykkyyden
kauppakumppanit
Toiminnanohjausjarjestelmia eri
toimialoille on rajoitetusti ->
jarjestelméakehitys ohjaa
mahdollisuuksia

Toimitusketjujen sujuvuus?
Kauppakumppanien luotettavuus?

Tunnistaa

» Taloushallinnon prosessit,
ohjelmistot, integraatiot ja
automaatio viritetty huippuunsa
Suuria, kansainvalisesti toimivia
yrityksia

Haasteita
* Yhteiskuntavastuullisuusraportointi
» Kaytossa kustomoidut
toiminnanohjausjarjestelmat, joita
ei juurikaan raataloida pienille
maakohtaisille markkinoille
-> manuaalityota?
-> maakohtaiset haasteet
Datan maarat valtavia, pienellakin
muutoksella isot seuraukset.
matalan kyvykkyyden
kauppakumppanit
Iso laiva kaantyy hitaasti? Legacy-
jarjestelméat?




Yhteiskehittaminen ja kvartaalikatsaukset

» Kvartaalikatsaukset maalis-, kesa-, syys- ja joulukuun alussa
» Yleiskatsaus edelliseen jaksoon — peilaus tavoitteisiin
* Nostoja konkreettisista saavutuksista — tarkoituksena alkaansaada innostusta
yhteiskehittdmiseen ja luottoa hankkeen tekemisiin
« Kvartaalikatsausten valilla aihekohtaisia webinaareja, esim.
» eKuitista ja verkkolaskusta
« Sahkdgista hankintasi

* Yhteiskehittaminen, esim.

* Yhteiset tyOpajat ja validoinnit, esim. konseptitarina -> varmistetaan arvo
ekosysteemin eri toimijoille

* Pilotit ja PoCit, esim. kertalaskutuksen PoC, Nordic Smart Government &
Businessin ja Virtual Finlandin kanssa PoC

« MiniSuomi-testialustalla tehtavat kokeilut
- Teemakohtaiset yhteistyoryhmat, esim. eKuitti saantokirjatyo, eOsoite,
tilausprosessien kehittamiseen liittyva Mirror-ryhma

* Tilaisuuksista tietoa tarkemmin https://www.vyrityksendigitalous.fi/

D‘/ri ksen
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Esimerkki yhteisesta kehittamisesta:
Verkkolaskutuksen mittaristo

» Verkkolaskutuksen mittaristo toteutettu ja ensimmainen tiedonkeruu tehty
 Mittaristoa toistetaan vuosittain hankkeen ajan

« Tavoite: nostetaan organisaatioiden valisten verkkolaskujen maara 90 %:iin
vuoden 2023 loppuun mennessa

* Nykyinen tilanne n. 72 %

« Tavoitteen saavuttaminen edellyttdd noin 32 miljoonan laskun saamista
verkkolaskuiksi

« Tiedon perusteella pystytaan kohdentamaan toimenpiteita oikein
* Erillinen selvitys kuntien verkkolaskutuksen kattavuuden edistamiseksi

VYrityksen
> dig?’lclulsois www.yrityksendigitalous. f 15




Organisaatioiden valinen laskutus

Organisaatioiden valisen

Yrityslaskujen jakauma 2020 laskutuksen osuus
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m Verkkolaskut = EDI-laskut m Sahkopostilaskut m Paperilaskut

m Sahkoistetty Sahkoistamatta

digitalous
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Verkkolaskuosoitteellisten yritysten maara

* Suomessa on Tilastokeskuksen mukaan noin
370 000 yritysta. Naista arviolta 50-60 % on Verkkolaskuosoitteellisten maara

verkkolaskuosoite.* liilkevaihtoluokassa 10 000 — 49 999 euroa

« Kun yrityksia tarkasteltiin tilikauden liikevaihdon
suuruusluokkien mukaan, huomattiin:

» suhteessa eniten verkkolaskuosoitteellisia
yrityksid on suuremmissa liikevaihdon
suuruusluokissa

» suhteessa vahiten verkkolaskuosoitteellisia
yrityksia on pienemmissa lilkevaihdon
suuruusluokissa, joissa on myds suurin massa
suomalaista yrityksista

 Niista yrityksista, joiden tilikauden liikevaihto on
10 000-49 999 euron valilla, vain noin 28 %:lla on
verkkolaskuosoite ja noin 72 %:lla ei ole

verkkolaskuosoitetta Ei verkkolaskuosoitetta (n. 72 %, reilut 72 600 kpl yritysta)
m Verkkolaskuosoitteellisia (n. 28 % , reilut 28 600 kpl yritysta)

Yrityksen * Suomessa olevien yritysten lukumé&ara vaihtelee riippuen sitd, huomioidaanko
; > digitalous : L . s o
ne yritykset, joilla ei ole aktiivista toimintaa.




Toimiala

Vesihuolto, viemarr ja jatevesihuolto, jatehuolto ja muu. ..
Sahko-, kaasu- ja lampdhuolto, jaahdytysliketoiminta

Kuvio 7. Verkkolaskuosoitteellisten yritysten osuus toimialoittain

Verkkolaskuosoitteellisten maara on suhteessa kattavin seuraavilla toimialoilla: Taiteet, viihde ja
virkistys; Informaatio ja viestinta; Koulutus; Sahko-, kaasu- ja lampohuolto, jaahdytysliiketoiminta.

Verkkolaskuosoitteellisten maara on suhteelliselta kattavuudeltaan huomattavan pieni Maatalous,

metsatalous ja kalatalous -toimialalla

Muu palvelutoiminta
Taiteet, vilhde ja virkistys

Terveys- ja sosiaalipalvelut

Koulutus
Hallinto- ja tukipalvelutoiminta

Ammatillinen, tieteellinen ja tekninen toiminta

Rahoitus- ja vakuutustoiminta
Informaatio ja viestinta
Majoitus- ja ravitsemistoiminta
Kuljetus ja varastointi

Tukku- ja vahittaiskauppa; moottoriajoneuvojen ja. ..

Rakentaminen

Teollisuus
Kaivostoiminta ja louhinta
Maatalous, metsatalous ja kalatalous

7%

60%
98%
50%
86%
72%
74%
54%
98%
60%
49%
64%
62%
67%
86%
66%
50%
60% 80% 100%

Verkkolaskuosoitteellisten osuus toimialoittain



Esimerkki kokeilusta: Kertalaskutuksen
helpottaminen

» Kerta-asiakkaiden verkkolaskutuksen helpottaminen - kertalaskutuksen PoC

O

Yrityksen
digitalous

Tavoitteena yritykselle ja kuluttajalle yksinkertainen, helppo ja
tietoturvallinen laskutusratkaisu

Laskuttajalta muodostettava laskuaineisto saatiin vélitettya operaattorin kautta
MobilePay:lle, josta maksu ohjautui puhelinnumeron perusteella kuluttajalle
maksettavaksi -> todennettiin, ettda uudella kertalaskutuksen ratkaisulla
kertalaskutus voidaan sahkdistaa

Osallistujat Isolta Oy, Apix messaging, MobilePay, Valtiokonttori

Kokeilusta lopputuotoksena julkinen palvelukuvaus -> tiedotus laajasti
sovelluskehittajille

Valtio selvittad mahdollisuuksia laajentaa kertalaskutuskyvykkyytta (MML,
Traficom)

Jatketaan pankkien kanssa keskustelua palvelun kayttédnotosta. Finanssiala on
laatinut ratkaisuehdotuksen, jota kaydaan luottolaitoksittain l1&pi

www.yrityksendigitalous.fi 19
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Hankejohtaja
Minna Rintala

minna.rintala@prh.fi

www.yrityksendigitalous.fi

https://www.linkedin.com/company/yrityksen-digitalous/

https://twitter.com/yrityksendiqgi

Euroopan unionin rahoittama -
NextGenerationEU
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